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Szerzddes szama: Stefénia/20100401/259/004
Iktatoszam: K8005/2022/VS

SZOLGALTATASI SZERZODES

amely létrejott egyrészrél a VITAREX STUDIO Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (székhelye:
1114 Budapest, Bartok Béla at 77. 3. em. 3, cégjegyzékszama: Cq. 01-09-567160, Nyilvantarté birésag:
Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga, adészama: 12223545-2-43., honlapja: www.vitarex hu kdzponti
telefonszama:  (+36-1) 466-7132, 466-7404 kapcsolattartasi  e-mail  cime: stefania@vitarex. hy,
képviseletében eljar: Gulyas Gyorgy Ugyvezetd), mint szolgaltaté (a tovabbiakban: Szolgaltaté)
masrészrol

Tokol Varos Onkormanyzata
székhelye: 2316 Tokol, F6 ut 117.

cégjegyzékszama/nyilvantartasi szama:

MPy
Nyilvéntarté hatosag: ... 1% adészama: 15730923-2-13
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kozponti telefonszamar ...\ kapcsolattartasi e-mail cime: .. L]/ Uatok © to ko

képviseletében eljar: “'k“'~’“"'!" .

mint megrendel6 (a tovabbiakban: Megrendeld, a Szolgaltaté és a Megrendelé a tovabbiakban
egyiitt Szerzédé felek) kozott alulirott helyen és idopontban a Szolgaltato altal kozzétett Altalanos
Szerzodesi Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), valamint az alabbiak szerint:

PREAMBULUM
Szerz6dé felek kozosen régzitik, hogy Szolgaltato fejlesztoje és értékesitdje a

Stefania Védoéndi Nyilvantarté Rendszernek

(tovabbiakban: Szoftver), mely Szoftver altal nyujtott szolgaltatasok (a tovabbiakban: Szolgaltatas)
igénybevételével kapcsolatban Megrendelé kifejezte szandékat.

Szerz6do felek rogzitik, hogy a Szolgaltaté altal nyujtott mindenkori Szolgaltatas tartalmat és a
Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos feltételeket a Szolgaltaté honlapjan megtalalhaté hatalyos ASZF
tartalmazza.

https://vitarex.hu/aszf/

Szerz6do felek kozosen rogzitik, hogy Szolgaltats, mint a Stefania Nyilvantarté Rendszer (tovabbiakban:
Szoftver) fejlesztéje és értékesitdje, valamint a Szoftvert és a Szoftver altal nydjtott szolgaltatasokat (a
tovabbiakban: Szolgaltatas) igénybe vevo Megrendelé Stefania/20100401/259. szammal szerzédést

kotottek egymassal.

Szerz6do felek rogzitik, hogy a Szolgdltaté dltal nydjtott mindenkori Szolgdltatds tartalmdt és a Szolgdltatds
igénybevételével kapcsolatos feltételeket a Jelen szolgditatdsi szerzédés (a tovibbiakban: Szolgdltatdsi

SzerzGdeés) aldirdsdnak napjdtol a fent megjelsit szerzodés helyett a Szolgdltatdsi Szerzédés és a Szolgdltato

honlapjdn megtalalhaté hatdlyos ASZF tartalmazza

Megrendeld nyilatkozik, hogy jelen szolgaltatasi szerzodés (a tovabbiakban: Szolgéltatasi Szerzédés)
alairasat megel6zden teljeskérien megismerte és magara nézve kotelezonek fogadta el az ASZF
rendelkezéseit.
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I. A SZERZODES TARGYA
1.1. Fentiek alapjan Megrendel6 megrendeli, Szolgaltato pedig biztositja Megrendeld részére az ASZF altal
meghatarozott Szolgaltatast UJABB

[ 1 darab gép/ korzet (alahlizandd) szamara.

Il. A SZERZODES IDGTARTAMA

2.1. Szerzéd felek megallapodnak, hogy jelen Szolgaitatéasi Szerzodést hatarozatlan id6tartamra kotik meg
és azon a napon lép hatalyba, amely napon a Felek mindegyikének rendelkezésére all a Szolgaltatasi
Szerzédés Szerzédd felek altal alairt példanya. Felek a rendes felmondasi jog gyakorlasat — mindket Feél
vonatkozasaban - 12 hénap idotartama kizarjak.

ill. SZOLGALTATAS DiJA
3.1. Szerzodo felek rigzitik, hogy a Megrendeld altal megrendelt Szolgaltatasok dijanak mertéket es a
fizetés modjat az ASZF ,A" Melléklete szerint hatérozzak meg.

Atalanydij lehet§ségek:

A feltiintetett arak netté arak nem tartalmazzak a mindenkori hatalyos jogszabalyok szerinti afat.

| Dijfizetés egysége| SZAMITOGEPENKENT |  KORZETENKENT |
Dijﬁzctés rendszeressége I !

| S T R e S | — —_——

HAVI , R N O 7980Ft
NEGYEDEVES - 21760 Ft I 21760 Ft
FELEVES \ 43 520 Ft . 43520 Ft
EVES 7 _ i 87000Ft | 87 000 Ft

A jelenlegi 04 db gép megjeldlést érvényesitést koveté hénap 01. napjatdl Gjabb 01 géppel
egészﬂjuk ki.
Felhaszndéléi gépek szama igy osszesen: 05 db.

[ Ennek meglelsen a Szolgaltatés dija: 108 800 +AFA / negyedév

(megfeleldt kérem aldhizni) amit Szolgéltatd ezen id6intervallumnak megfeleléen szamlaz Megrendelo
részére.

IV. ASZF

4.1. Szerzodé felek rogzitik, hogy jelen Szolgéltatasi Szerzodés tartalmat, szerzodési feltételeit egyedileg
megtargyaltak. Felek régzitik tovabba, hogy a Megrendeld altal megismert és elfogadott ASZF nem
tartalmaz olyan szerzodési feltételt, amely Iényegesen eltér a jogszabalyoktol vagy a szokasos szerzodési
gyakorlattol. /https://vitarex.hu/aszf/ /

4.2. Szerz6do felek rogzitik, hogy Megrendeld a hatélyos ASZF-t6l eltérd szerzodési feltételek kikotését
nem kezdemenyezte

4.2.1. A Szolgaltaté a nemzeti vagyonrol sz616 2011. évi CXCVI. torveny 3.5 (1) 1. pontja alapjan, felelossége
teljes tudataban kijelenti, hogy a vonatkozo jogszabalyokat megismerte, amelyek alapjan tarsasaga
atlathaté szervezetnek mindsiil. Tudomasul veszi, hogy a nyilatkozataban foglaltak valtozasa esetén,
illetve, ha az atlathatosagi feltételeknek valé megfelelosége megszinik, arrdl Megrendelot haladéktalanul,
irasban tajékoztatni koteles. Tudomasul veszi tovabba, hogy ha az atlathatésaggal kapcsolatban valétlan

VITAREX STUDIO Szamitdstechnikai és Kereskedelmi Kft. « 1114 Budapest, Bartok Béla ut 77.
Nyilvantartd: Févarosi Birdsag, mint Cégbirosag « Cg.01-09-567160; Addszam:12223545-2-43
Tel.: +36-1 466-7404, +36-1 466-7132 Fax: +36-1 385 1949 « E-mail: vitarex@vitarex.hu » Web: www.vitarex.hu



revatika ¢

/§emVitarex Studio SO
© informat Szoftverfelleszies

___CERTIFIED

tartalmu nyilatkozatot tett, vagy az atlathatosag feltételei jelen szerzodes hatalya alatt megszinnek

Megrendelo jelen szerzodést azonnali hatallyal felmondja, vagy — ha a szerzédés teljesitesére még nem

kerilt sor a szerzddéstol elall. .

43. Az elektronikus szimlizishoz hozzajérulok, email cim: ..~ |00 ol Lol (o
vagy : Az elektronikus szamlazashoz nem jarulok hozza.

V. EGYEB RENDELKEZESEK

5.1 Megrendeld nyilatkozik, hogy a Szolgaltaté felé Kapcsolattartéként az alabbi szemelyt jeloli ki:

\ ; I W "

: ¥ oy { 1 el 3 ] g 't /
Név: S b BNRE i Beosztas: \SLE(Y . Neheko
5.2. Megrendel6 régziti, hogy a fenti 5.1. pontban megjelélt Kapcsolattartd
havonta/negyedévente/félévente/évente ... -Ftazaz ...........forint 6sszeg erejéig jogosult a

Szolgaltatas Plusz (meghatarozasa Id. alabb) igénybevételére. Megrendelé tudomasul veszi Szolgaltato

azon tajekoztatasat, miszerint a Szolgaltatas Plusz igénybevétele teliességgel fakultativ. Szolgaltato

valamennyi esetben elzetesen, irasban tajékoztatja Megrendeldt, amennyiben a Kapcsolatarté altal
igenyelt szolgaltatas a Szolgaltatas Plusz kategoriaba esik.

SZOLGALTATAS PLUSZ: Konverzis, Regisztrdlt Eszkozrol dttelepitése uj Regisztralt Eszkozre, o Tényleges Felhaszndlo
eljdrdsa okdn sziikséges helyredllitas;

6. Szerzodo felek rogzitik, hogy a jelen Szolgaltatasi Szerzddésben nem szabalyozott kérdések tekintetében

a Szolgaltaté mindenkor hatalyos Altalanos Szerzodési Feltételei, valamint a Polgari Toérvénykonyvrél szolo

2013. évi V. torvény vonatkozd rendelkezései iranyadak,

7.Ezen, négy (4) szamozott oldalbdl és hét (7) pontbdl, 1db mellékletbal allo Szolgéltatasi

Szerzodeést Szerzodo felek elolvastak, kozdsen ertelmezték, megértették, és mint akaratukkal mindenben
ez0 jognyilatkozatukat, minden oldalan kézjegyuikkel lattak el, és alabb Jjovahagyolag aljirta

Vitarex Studié Kfi.

szolgdltato
képviseletében eljar:
R 1R Czeiszing Péterné
Vo bRpaesTE irodavezeto
LYR2Ee L, 2022, VA4 " %5 Budapest. 2022. O‘:’J Z—Q"
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1. szamu melléklet /id. ASZF ,E" melléklet

Felhasznalo/Korzet adatlap

Minden kérzethez egy adatlap kitoltése sziikséges.

KORZET NEVE: ~ okl v, Korae !

KORZET TIPUSA: L= e

TENYLEGES - op'L b el o 2R 1.8

FELHASZNALO NEVE:

TANACSADO/TELEPHELY  no 1 — vy 8w A2(.
CIME: - S

HIVATALOS ') ha )
TELEFONSZAM: AN 96

HIVATALOS 9ol 902 ~ Xolhk
MOBILTELEFONSZAM: i o

HIVATALOS E-MAIL
CiM:

. o e AT 0 Ao P Ce )
'e;‘C'lg’u'\J\fv&j-'Cl*"-' 99 ¢ 'u/lu‘ AL, HONC
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Szerzédésmadositas szama: Stefania/20100401/259/001

Stefania Védéndi Nyilvantarté Rendszer
Atalanydijas szolgaltatisi szerz6dés modositasa

amely létrejott egyrészrdl a Vitarex Studio Kft. (1113 Budapest, Kosztolanyt Dezsé tér 4.,
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-567160) mint Szolgiltatd, masrészt

név:  T'6kol Varos GAMESZ

cim: 2316 Tokol, Fé u. 117.
"PH

mint Megrendelé kozott.
Stefania/20100401/259 nyilvantartasi szamu f'\tal;inydijas szerzodésunk 2012, 07. 01-t6l

Megrendeld kérésének megfelelen az alabhiak szerint médosult.

‘Tovabbiakban:
Szerz6dé neve: Tokol Varos Onkormanyzata
Cime: 2316 Tokol, FS ut 117, /nem valtozott

Szamlazas, kapcsolatfelvérel a tovabbiakban ennck figyelembeveételével torténik.

A szerzodés egyéb feltételer valtozatlanok.

' M\-ﬂ , [U-"‘“‘d‘—'\ U

EXN Szolgiltatd képviselsje

M egrendclg 3 4
R 3
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G = ] = Atalanydijas szolgaltatasi szerz8dés
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amely létrejott egyrészrdl a Vitarex Studio Kft. (1113 Budapest, Kosztolanyi Dezso ter 4.
cégjegyzékszim: Cg. 01-09-567160, cégjegyzéket vezetd birdsag: Févirosi Birosag mint Cégbirésig) mint
Szolgdltaté, misrészt e

név: Tokol Varos GAMESZ

cim: 2316 Tokol, Fé u. 117,
azonosité szam:(AHT, vagy cg.):

mint Megrendels (tovabbiakban: Megrendel6) egyiitt mint
Szerz6d6 Felek (tovabbiakban egyiitt: Felek) kozott az alulirt napon és helyen az alibbi feltételekkel:

1. A szerzidés targya

A Szolgaltaté altal kifejlesztett a jelen Szerzédés elvalaszthatatlan részét képezo elektronikus
Kézikonyvben részletezett szolgdltatisokat nydjto, a védénai szolgalat nyilvantartasi feladatainak
elvégzését timogaté informatikai rendszer (Stefinia Védondi Nyilvantarto Rendszer, a tovabbiakban:
Stefinia) - szerzédésszer hasznalatba térténé atadasanak és jogszert hasznalata szabalyainak rogzitése.

Informatikai rendszer alatt a tovibbiakban a Stefdnia valamennyi programmoduljit, az azokhoz tartozé
adatokat, valamint a dokumentécidkat (stigé, elektronikus kézikényv) egytittesen érjik.

2. A szerz$dés - hatilya
Jelen szerzbdés: 2010, 04. 01 -t6] hatirozatlan ideig érvényes.
3. A szolgaltatas igénybevételének feltételei

Megrendel6 a szolgaltatist a Stefinia futtatasara képes, - a Megrendel6 tulajdonaban levo, az
irajinlatban meghatirozott-, és legfeljebb annyi szimit6gépen hasznilhatja, ahdny szdmitogépre a
szolgaltatds el6fizetési dijat megfizette. Hasznalni csak azokon a szamitogépeken szabad STEFANIA
rendszert, melyeket Szolgdltat6 regisztricios rendszerében rogzitettek.

4. Szolgaltato feladatai
e Rendszeres frissitések
Szolgiltaté villalja, hogy évente minimum 4 alakommal frissitést készit. Sziikség esetén erre akir
havi rendszerességgel is sor keriilhet.

e Termékfrissités .
A Stefania szolgiltatasait Szolgaltato a felmeriils igények alapjan folyamatosan tovabbfejleszu.
Szolgaltat feladata és jogosultsiga a felhaszndléi igények értékelése, a kifejlesztés sorrendjénck
meghatdrozisa.

e Torzsallomany frissités
A Stefiniiban hasznilt, kdzpontilag szabilyozout t6rzsdllominyok — kivéve a gyogyszertorzs —

sziikség szerinti frissitése.
Qv){;}
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e Esecti frissitések
A Megrendeld szamara az allami, illerve feliigyeleti szervek altal eléirt — a Stefaniat érint6 -
valtozasoknak megfelelo modositasokat Szolgaltato Iehetéség szerint azok hatalybalépésénck
idépontjara, de legkésébb a hatalybalépést kovetd 60, azaz hatvan napon belil elkészit. Azon
modositasokat, melyek elkészilte és az elbiras hatdlybalépése kozé rendes havi frissités esik,
Szolgaltaté azzal egytt juttatja el Megrendeld szamara. Minden egyéb esetben a frissités
elkésziilte utdn azonnal megtérénik annak elkiildése.

e Karbantartas
A Szolgéltatonak felréhaté okbol bekdvetkezett adatsériilés esetén Szolgdltat6 ingvenesen
vallalja a mikddéshez sziikséges allapot — akar helyszini kiszallassal torténé — helyredllitsat.

¢ Szaktanacsadas
Szolgaltaté vallalja, hogy Megrendelé részére az (1) 385-1949 telefonszimon munkanapokon
08:00-t61 16:00-ig szaktandcsaddst nydjt.

A frissitéseket a Szolgaltato a Megrendeld szamara Internetes honlapjan a www.vitarex.hu oldalon a
Let6ltés cimsz6 alatt rendszeresen teszi kézzé A Szolgalatd e-mailben is felhivia a Megrendel6
figyelmét a frissitésekre. A frissitéseket a Szolgiltaté rendszeresen — a megrendeléstdl fuggden —
honlapjan kozzétéve, vagy postai uton juttatja ¢l Megrendeld részére.

Megrendel6 a kézbesitési modok kozott valaszthat; dontését a 8. pontban rogzitett moédon kételes
Szolgaltatonak jelezni. A postai uton torteno frissités ugyviteli koltségét, valamint a postai kézbesités
késlekedésébol, az esetleges adathordozd-sértilésbdl adodo valamennyt kockazatot ebben az esetben a
Megrendelo visel.

Amennyiben a Megrendel6 a Vallalkozo targyban kiallitott esedekes szamlajat fizetési hataridére nem
egyenliti ki, dgy Vallalkoz6 — az egyéb jogkdvetkezmények mellett (késedelmi kamat felszamitisa,
rendkiviili felmondas lehetésége, hasznalati engedély visszavondsinak lehetosége, sth.) — mentesil
barmilyen jelen szerzédés keretein belil szillitott Programokra vonatkozé g gqmncmhs kotelezetrségei
alol (egyebeket nem kizdrva, szerviz és hibajavitds, jogszabalyi és wrvényi viltozisok kovetése,
Megrendel6 részére legfrissebb verzidk elérésének biztositdsa). Szoftver- és jogszabily kovetés
potlélagos meghosszabbitisa esetén az elmaradt idészakok kovetési dijan feliil Megrendelé kételes 10%
késedelmi feldrat 1s megfizetni.

5. Megrendel6 feladatai
A rendszer elbirasszerd hasznalata
Megrendel6 jelen szerzédés hatalya alatt folyamatosan koteles biztositani, hogy az informatikai
rendszert csak megfeleloen képzett, a Stefania rendszer hasznalatat ismerd felhasznalo kezelje. A
felhasznald a rendszer megfeleld hasznalatat az elcktronikus kézikonyvbol, illetve sziikség esetén
dijkoreles konzultdcién sajdtithatja el.

e Mentés, az adatok védelme
Megrendeld jelen szerzédés hatalya alatt folyamatosan véllalja, hogy a Stefdnia adatait legalibb heu
rendszerességgel teljes korien kimenti, és a mentéseket tartalmaz6 adathordozékat — mind miszaki,
mind biztonsdgi szempontok szerint — megbizhat6 helyen és koriilmények kézote tirolja.
Szolgaltato nem vallal feleldsséget a nem rendszeres, vagy hibas, illetéleg sértilt mentés miatt
bekovetkezd barmilyen karére.

Frissitések telepitése
Megrendelo jelen szerzodés hatalya alatt folyamatosan biztositja, hogy a Szolgaltato altal hozza
eljuttatott frissitések a Stefamat futtatéd szamitogepre, vagy gépekre, a kézhezvételt kovetd elso
munkanapon telepitésre keriilnek.

e Karbantartis esetén
Megrendel6 jelen szerzodés hatalya alate folvamatosan vallalja, hogy a Szolgaltato altal a
J\ILgrc_ndle el irasban kozolt ldupc:ntbqn a karbantartas credményes megy alositasahoz szukseges,
hatds-, jog-, és felelbsségi korébe tarozo személyi, szervezési és tirgyl eszkozoket, illetve feltéreleket

D

biztositja.
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czek a kovetkezok kulonosen:

az eszkozokhoz torténd hozzaférési lehetoség biztositiasa,

a rendszerbe bevitt adatok legfrissebb mentésének biztositdsa,

az esetleges észrevételek, hibak irasban torténd atadasa,

a szerviz munkalap aldirisdra jogosult személy jelenlétének biztositisa

a berendezések javitisahoz sziikséges eszkozok (lemezek /kiemelten az operdciés rendszer

telepité lemeze(i)/, dokumentacio) biztositasa,

egyéb, a munka elvégzéséhez szitkséges eszkozok, dokumentumok biztositdsa
- a munka eredményes elvégzéséhez szitkséges és elégséges munkakomyezet biztositdsa

o Tajekoztatas
Megrendel6 jelen szerzédés hatilya alatt folyamatosan villalja, hogy a szamitogép barmely - a
Szolgiltat6 iltal biztositott termék haszndlatdt akadilyozo — meghibasodasarél haladékealanul, illetve
a konfigurici6 birmely tervezett megviltoztatdsirdl - annak végrehajtasa elStt- irdsban értesiu
Szolgdltator. Az értesités elmulasztdsa esetén minden bekovetkezd rendellenesség kovetkezménye a
Megrendelot terheli.

'

6. Szoftver felhasznalasi jog

A jelen szerzédés hatilya alatt a Szolgilraté altal a Megrendelé részére atadott szoftvertermékekre a
Megrendeld nem kizarolagos, jelen szerzédés idébeli hatdlydra sz6l6, féldrajzi értelemben a Magyar
Koztarsasag tertletére vonatkozo, a Megrendeld rendeltetésszer( tevékenységéhez szikséges,
korlitozott darabszamu, it nem ruhdzhat6 felhasznilisi jogot szerez.

Szolgiltaté fenntartja magdnak a jogot a szerzGdés targyat képezo szoftver sziikség szerinti
médositisara, tovibbfejlesztésére és mis rendszerekkel torténd integralisdra.

Megrendel6 jelen szerzadés aliirasaval elismeri, hogy a Szolgaltatoi know-how a Szolgiltatd kizdrdlagos
tulajdondt képezi, mellyel kapcsolatban a Szolgdltator megilleti a hasznositds és a rendelkezés joga,
valamint a jogvédelem.

A Szolgiltat6i know-how tartalma: azok a bonyolultabb matematikai megolddst és/vagy szimit6gépi
algoritmust tartalmazé szoftverrészek, amelyeket a Szolgiltat6 fejlesztett ki és alkalmazort a tirgybani
know-how szamitogépi realizalasa céljabol, ha ezek a megoldasok olyan altalinos értékiek, hogy
minden konkrét szakmai tartalom nélkiil mds szakmai teriileten is felhasznilhatok.

Szoftverrész: a Szoftver funkcionilisan jél behatdrolhaté, 6nélldan értelmezheto és kezelhet6 része.

Villalkoz jogosult az altala szallitott informatikai rendszerben hasznalatra jogosito lejarati idot
alkalmazni, mely lejarati id6 alkalmanként nem lehet kevesebb, mint 3 (hirom) hénap. Amennyiben
Megrendelé valamennyi tirgyidészakra vonatkoz6 szamldjit rendezte, Villalkozo koteles a tiltdst 48
6rdn beliil feloldani.

A szerzbdés megszinésekor, illetdleg a dijfizetési kotelezettség nem-teljesitése miate a tiltds feloldas
hidnyaban a termék hasznlati engedélye lejir. A hasznilati engedély lejirta esetén a kordbban bevitt
adatok ugyan lekérdezhetSk, nyomtathatok, de a rendszer egy¢b funkcioi (adatbevitel, adatrogzités, mar
meglévé adatok javitasa, modositasa, stb.) nem alkalmazhatoak.

7. Vegyes intézkedések

Megrendelé tudomisul veszi, hogy a felhasznald hibajabol eredd, vagy a szerz6dé felektol fuggetlen (vis
maior, virusfertézés, illetve a garanciajegyen feltintetett, a Szolgaltaronak fel nem rohatd okok
valamelyikébél szirmazo) hiba javitasat a Szolgaltaté mindenkori dijszabdsanak figyelembe vételével,
kiilon megrendelésre végzi és villalja hogy a munkit sajit telephelyén vagy az iizemeltetés helyszinén, a
killon megallapodasnak megfeleld idopontban megkezdi.

Megrendelé tudomisul veszi, hogy Szolgltaté ebben az esetben esetleg csak a meghibdsodis jellegével
meghatirozott modon ¢és mértékben tudja helyreallitani a rendszer mikodésct.

2009.12.07.
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Szolgaltatd kilon megallapodas kereteben vallalja a Stefania tzemeltetésevel dsszefliggo alabbi
tevékenységek ellatasa:

e Frissités telepitése

o A szimitdgép, ill. az opericios rendszer fejlesztése, javitdsa, telepitése.

e Hosszabb idotartamu oktatds.

o A Windows alapbeillitisainak megviliozisabol adodé hibak javitisa.

8. Fizetési feltételek
A Megrendelo az atalanydij szamlajar az alabbiakban vallalt fizetési Gtemezéstol fuggoen az alabbiak

szerint fizeti:

o havidijas fizetés esetén a targy ho 23, napjan (illetdleg ha ez munkasziineti nap, az ezt koveté elsé
munkanapon),

e negyedéves fizetés esetén a targynegyedév 1. napjan (illetdleg ha ez munkaszinett nap, az ezt koveto
elsé munkanapon),

kiallitott szamla kézhezvételér kovetd 8 (nyolc) napon beltl a Szolgaltats (11600006-00000000-
20092421 szamu) bankszamlajara torténd atutalassal. A fizetést kotelezettség akkor mindsiul
teljesitettnek, amely napon az esedékes dijat a Szolgdltat6 pénzforgalmi szamldjin jévairtdk

A bankszamla esetleges valtozasardl a Szolgaltato irasban értesiu a Megrendelot.
Késedelmes fizetés esetén a Szolgiltat6 évi 20% késedelmi kamatot és 500 Ft kezelési koltséget szamit
fel, tovabba a tartozas rendezéséig felfiiggesztt minden, ¢ szerz6désbél adodo tevéekenységét.

Megtendel§ a jelen szerzédésben rogzitett szolgaltatisokért a kovetkezd dijak valamelyikét
fizeti:

a) internetrdl letdltve havi dijfizetéssel: 6.600,- Ft + AFA/hé/gép, vagy L
b) postin kiildve havi dijfizetéssel: 7.500,- Ft + AFA/hd/ gép, vagy ]
¢) internetrdl letdltve negyedéves dijfizetéssel: 18.000,- Ft + AFA /negyedév/gép X
d) postin kiildve negyedéves dijfizetéssel: 21.000,- Ft + AFA/negyedév/gép

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a fenti a) — d) viltozatok koziil egyet kell megjeloinie ahhoz, hogy a
szerzOdés az alairasokkal hatalyba lépjen.

A fenti kéltségek nem tartalmazzdk a nem a Szolgdltat6 hibdjabél szitkségessé vl kiszallds kélségér.
A Szolgalat6 a fent koltségeket minden év januarjatol a KSH el6z6 évi inflacios ratajanak 1,5-
szeresével emell.

9. Felel6sség

A Szolgaltato felelossége korlatozott. A Szolgaltatd a jelen Szerzodés teljesitésével kapesolatos, vele
szemben — a Ptk.-ban meghatdrozott kivételekkel — az igazoltan Neki felrohatéd okbol bekovetkeza,
akar a Megrendelonél, akar barmely harmadik szemclynél bekovetkezd barmely karokat (beleértve ebbe
az elmaradt hasznot 15) 6sszesen legfeljebb a karokozas idSponnat megel6z6 teljes Gzleti évben, a
Megrendel6 altal a jelen szerzddésben rogzitert jogviszonnval kapesolatosan ténylegesen megfizetett
dijnak megfeleld Osszegig téritt meg a karosultnak. Szolgaltaté semmilyen modon és formaban nem felel
a nem vagyonti, a kovetkezmenyy, illetoleg kozvetetr karokért.
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A Megrendelé és/vagy barmely harmadik személy, mint kirosult a Szolgaltato ellent barmely karigénvet
legkésSbb a kir bekovetkeztétol szamitott legfeliebb 1 (egy) éven belul ¢rvényesitheti.

A kirtérités mértékének fenti korlitozisa nem terjed ki mindazon kirokra, melyekre a mindenkor
hatalyos magyar jogszabilyok a felelésség korlitozasat kizarjak.

Megrendeld felelés amennyiben Szolgaltatd a szerzddésszert feladatait a Megrendelo ¢rdekkorebe
tartozo ok miatt nem, vagy nem szerzédésszeriien tudja teljesitent.

Villalkozé a Megrendelnél, vagy harmadik személynél a targybani Programok hasznalataval
osszefiiggésben (egyebeket nem kizarva) adatértelmezésbol, adatvesztésbol, adatsériilesbol eredo,
tovibba a kézvetett, kévetkezményi vagyoni és nem vagyoni kirokra és elmaradt hasznokra vonatkozé
kirért nem felel, még akkor sem, ha annak lehetGségérdl Vallalkozot a Megrendeld elre irasban
tajékoztatta. Villalkozd nem felel tovabbi harmadik személynek az elébbiekben felsoroltak alapjin
Megrendelével, vagy Megrendels Felhasznaloival szemben érvényesitett kirokért

A fentickben régzitett felelGsségkorlatozo kikétéseket a Megrendeld a jelen szerz6dés targyat képezd
szolgaltatisok jellegére, a Szolgiltat6 dltal érvényesitett dijak mériékére tekintettel elfogadja, és egyben a
jelen szerzédés alairasaval elismeri, hogy a Szolgaltaté altal a jelen szerzédésben szerepld szolgiltatasok
fejében érvényesitett dijak olyan mértékben lettek megdllapitva, amely a Ptk. 314.§-ban foglalt, a
felelésségkotlatozassal aranyos elény biztositisira vonatkozo kévetelményr teljes egészében kielégitik.

10. A szerzddés felmondasa

Felek a szerzodést hatarozatlan idére kotik és 1 (egy) honapos, elézetesen irasban bejelentett
felmonddssal egyoldaltan megsziintethetik.

Jelen Szerzédést barmelyik fél a masik fél silyos szerzédésszegése miatt azonnali hatallyal felmondhatja.
Sulyos szerz6désszegésnek mindsiil a Szolgdltatd barmely szerzédéses kotelezettség nem teljesitése,
illetve Megrendel6i oldalon barmely szerzédéses kételezettség nem teljesftése, kilondsen a jogszerten
kidllitott dijszamlik 30 banki napon tili nemfizetése. A késedelmes llapotrdl Szolgdltaté a szimla
esedékességétd] szamitottan, 15 naptari napon beliil frisban (fizetési felszolitds) értesitheti
Megrendelot.

Megrendelé alkalmazottja trvénysértést kovet el, — és a Megrendel6t teljes kord (vagyont és nem
vagyoni karra egyarant kiterjedé) felelGsség terheli — amennyiben a jelen szerz6dés megszanése utan a
Szolgaltaté 4ltal mas szerzGdétt partnerei észére biztositott frissitéseket jogosulatlanul megszerzi és
felhaszndlja.

11. Frissités a szerz6dés felmondasa utan

Az a Megrendel6, aki felmondja jelen szerzodést, a késabbiek soran csak dgy frissithed informatikai
rendszerét, ha a szerz6dés felmondésa és az Gjabb frissités kozottl idészakra visszamendleg megfizeti
annak az dsszegnek a 120%-4t, amelyet aralanydijas szerzédésének megtartasa mellett az eltelt 1ddben
fizetett volna.

12. Egyéb kikotések

A postai uton torténd frissites, adatkuldés esetén valamennyi a szerzodeésben a kiktildésre vonatkozo
hataridé a Szolgaltaté altal t6rténd postara adas hataridejeként értelmezendo. Szolgaltato az ilyen
frissitéseket normal postai kiildemény formajaban juttatja ¢l Megrendel6 szamara. A kézbesités
elmaradisa, sériilt killdemény kézbesitése nem a Szolgdltato felelsségi korébe tartozé esemény.

A Megrendel6 dltal meghatirozott helyszinen ¢és a Szolgiltato telephelyen vegzetr munkalatokrol
egyarint szerviz munkalap késziil, melynek egy-cgy eredeti példinya a MegrendelSt és a Szolgaltator
illeti. '
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A Szolgihaté a jelen szerz6dés teljesitése érdekében alvallalkozot vehet igénybe. Az alvallalkozo
tevékenységéért a Szolgiltatd gy felel, mintha O maga jart volna el.

A Felek johiszemiuen torekszencek arra, hogy az e szerzodés létrejottével, érvényességével és tarralmaval,
illetSleg teljesitésével kapesolatos esetleges nézeteltéréseiket kozvetlen targyalasok utjan oldjak meg. Ha
¢z az erofeszitésiik a vita kialakulasatol szamitott 45 napon belul nem vezetne eredmeényre, a Felek
villaljik: egyittmikodnek abban, hogy jogvitijukat medidcié Gtjin kiséreljék meg megoldani, medidtort
pedig az Igazsiglgyi és rendészeti Minisztérium kozvetiti névjegyzékébe folvett szakértok kozul
valasztanak. A Felek vallaljik, hogy mindaddig, amig a jogvita medidci6 utjan torténé megoldasara
lehetdség van, elsként nem fordulnak jogorvoslatért mas forumhoz.

A mediacios cljaras sikertelensége esetére a felek kizarolagos hataskora és illetékességu birosagként —
perértéktdl figgden — a Budai Kézponu Kerlileti Birosag, vagy a Fovarosi Birosag donteset
kezdeményezik.

Ha torvény, vagy mas jogszabily rendelkezései miatt e szerz6dés barmely része érvénytelen vagy végre
nem hajthato lenne, az ilyen rész érvénytelensége vagy végrehajthatatlansiga nem érinti a szerz6dés
t6bbi részét és mindezek a nem érintett részek érvényben maradnak. Kivételt jelent, ha az érvénytelen
vagy végre nem hajthaté részek miatt a szerzodés teljesithetetlen, vagy barmelyik Szerz6d6 Fel szamira
az érvénytelenitett, vagy végre nem hajthat6 rész kévetkeztében bizonyitott érdekmalds all el6.

A SzerzGdé Felek arra térckednek, hogy barmely érvénytelen vagy végre nem hajthato részt egy olyan
¢érvényes és végrehajthato résszel potoljanak, amely a lehetd legnagyobb mértékben biztositja az
érvénytelen vagy végrehajthatatlan részek ellenére a célkinizésck elérésér.

Kozpénzek felhasznalisa ellendrzésének lehetové tétele céljabol Felek a jelen szerzodés alairasaval
visszavonhatatlanul elfogadjak, hogy uzlet titokra torténd hivatkozassal nem tagadhaté meg a hatdsagi,
illetéleg feliigyeleti, vagy tulajdonosi testiileti ellenérzés, vizsgalat céljabdl jelen szerzodés atadasa. A
vizsgalat ala vont FFél jogosult és kételes jelen szerzédést a vizsgalat céljabdl az arra hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd feliigyeleti/ cllendrzé hatésag, tulajdonosi testiilet részére dradni.

13. Ertesitések

A Felek kozotr a jelen Szerzddéssel kapesolatos barmiféle kozlés, kérés, értesités stb. (tovabbiakban
,érresités”) csak irasban érvényes ¢s hatalyos. A Felek ezért megallapodnak abban, hogy a Szerzodes
keretében — a SzerzGdés targyat, tartalmat, a teljesitést, feltételeket, kotelezettségeket és/vagy jogokat
érint6, relevans — egymissal telefonon, vagy személyesen kozolt értesitéseiket 2 (kert) munkanapon
beliil utélag frisban — postai titon, vagy kézbesitével tovibbitott levélkiildeményként, visszaigazolt
faxkiildeményként, vagy visszaigazolt elektronikus levél Gtjin — is megerdsitik kiillonosen, ha a masik ¢l
az irasbell megerdsitést kezdeményezi.

Hacsak a jelen szerzodés masképp nem rendelkezik, barmelyik Fél altal a masiknak kildend6
mindenfajta kozleményt irasban, magyar nyelven kell megtenni és a legmegfelelobb madon sajat
kezleg kézbesitve, ajanlott levélben, elektronikus killdeményben vagy faxon kell cljuttatn, a masik 1¢l
altal jelen szerzddésben meghatarozott cimére vagy telefax-szamara, illetéleg olyan mis cimre, telefax
szamra illetve cimzetinek, amelyrol az credeti cimzett ¢ cikkelynek megfelelGen tajékozratja a
kozleményt vagy mas kildeményt kuldo felet.

A kozlemény kézbesitettnek tekintendo:
a) kildénc Gyjdn vald kézbesités esetén a kézbesitéskor;
b) postai kildemények postazas esetén a feladast koveto 5. (6tadik) napon;
¢) telefax killdése esetén munkanapon a fogado faxkésziilék visszaigazolasakor, feltéve, hogy a
visszaigazolds a fogad6 {él helyi ideje szerinti munkanapon 17.00 6ra el6tt megtorténik, egyéh
esetben pedig a visszaigazolas napjat kovetd elsé munkanapon.
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d) e-mail kiildése esetén munkanapokon 8:00 és 16:00 6ra kozéut 3 (hirom) 6rival az e-mail
masik félhez tortént elkiildését kovetoen. Pénteki napon 15:00 6ra utdn, avagy munkasziineti
napon kiildétt e-mail a kévetkezd munkanapon 11:00 6rakor tekintendé kézbesitetmek.

A Felek villaljik, hogy bizalmas informéciét e-mailben csak — a masik Féllel elozetesen személyesen,
telefonon, vagy postai Gton kozolt — jelszéval védetten tovibbitanak egymads részére.

Jelen szerzédésben barminemi torvényre, jogszabilyra, rendeletre, rendelkezésre, szabdlyozdsra vagy
mas hasonl6 jellegl eléirasra torténd hivatkozas ugy értelmezendd, mint az adott torvény, jogszabaly,
rendelet, rendelkezés, szabalyozas vagy eloirds, hatalyos (valamely késobbi torveny, jogszabéiy, rendelet,
rendelkezés, szabalyozas vagy eliras altal modositott vagy azzal felvaltott) viltozatara torténd
hivatkozis.

Jelen szerzédésben nem, vagy nem kellé mélységben szabalyozott kérdéseket illetoen Polgar
Torvénykonyvedl szold 1959. évi IV. térvény, valamint a szerzdi jogrol szolo 1999. évi LXXVIL torvény
és az ide vonatkozo egyéb hatdlyos jogszabilyok az irinyadé.

A jelen SzerzGdés a Felek megegyezését — annak tdrgydra vonatkozéan — kizérdlagosan és teljes koraen
tartalmazé megallapodis. A Felek kijelentik, hogy minden korabbi, a jelen Szerzédéssel ellentétes
targybani kijelentésiik, irasbeli, vagy szobeli megallapodasuk jelen Szerzodés aldirasaval hatdlyat veszt.

A Felek alibb megnevezett jogszeri képvisel6i, a jelen egyméssal mindenben megegyez6 2. példanyban
magyar nyelven késziilt szerz6dést és mellékleteit elolvasis, és kozos, kolesonos és egybehangzo
értelmezése utin, mint az altaluk képviselt Szerz6d6 1€l szerzodési akaratival mindenben megegyezo
jognyilatkozatot, a sziikséges jogszer( felhatalmazas birtokaban jovahagyolag irjak ald az alabbi helyen
¢s idopontban.

MELLEKLETEK:
Garanciajegy
MegrendelSlap

Toksl, 2010.... woves Lo AT

Szolgiltaté képviseldje
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Megrendel6
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Korlatozott garancia ¢és hasznalati jog

A Vitarex Studio Kft. (tovabbiakban Fejleszté) a Stefinia Véddéndi Nyilvantarté Rendszer (toviabbiakban
Rendszer) alulirott megrendelSjének (tovabbiakban Megrendeld) az alabbi jogokat biztositja.

Korlatozott garancia:

e A Rendszer mikodése Iejleszté legjobb tudomaisa szerint a Rendszer dokumentaciojiban leirtaknak megfelel,
azonban a Rendszer tartalmazhar rejtete, nem ismert hibkat,

e A Rendszer teljes kériien hasznalhaté a Microsoft Windows 2000, vagy jabb opericids rendszer alatt a Microsoft
Inc. dltal ajanlott Windows beallitisi paramétereknek megfeleléen. A kordbbi verzidkon vald hasznilar lehetséges,
de a rendszer 100% stabilitdsdt nem tudjuk garantilni.

e A Rendszer birmely 100%-0s IBM kompatibilis szimitégépen mitkodik, amelynek kiépitése megfelel a Windows
opericids rendszercken eléirraknak.

e Fejleszio felelossége nem terjed ki a Rendszer hasznilatabol eredd kozvetlen, vagy kozvetett karokra, igy az
clmaradt haszonra sem.

Garancialis szolgdltatasok:
e Fejleszto villalja, hogy a garanciilis 1d6 alatt a Rendszerben felmertilr hibdkar térites nélkdl kyjavitja, s a javitott
viltozatot eljuttatja Megrendelo részére.
o Ilicjleszté villalja, hogy a Rendszer nem a dokumenticiéban leirtaknak megfeleld mikodéséhol eredéen felmeriilt
hibakat lehetdség szerint telefonos konzulticié atjan, de sziikség esetén akar helyszini kiszallissal is, sajit koltségén
elhérita.

A garancia érvényessége, feltételei:
° .\ garancia jelen Garanciajegy kiallitasitol kezdodoen 1 évre sz0l
e A garancia a Megrendelohoz és a Megrendeld alral hasznalr, a Fejleszto regisziracios rendszerében régzitett
szamitégéphez koot
e Fejleszté csak a Rendszer dokumentaciojaban leirtaknak megfeleléen hasznalt Rendszerért vallal garanciat.
e A garancidlis feltételek figyelmen kiviil hagydsa, illetve megszegése a garancia megsziintét eredményezi.

Hasznalati jog:

o  Fejlesztdé nem kizdrolagos, a hasznalati dij folvamatos megfizetésével fedezett 1doszakra szolo hasznilan jogot
biztosit a Megrendelo szamara az aluala fejlesztett Stefima Védond: Nyilvantartd Rendszer hasznalatara, A
Rendszer tulajdonjoga a tovibbiakban 1s Fejlesztot illen. Megrendelo a rendszert harmadik személynek nem adhatja
dt, nem publikilhatja, nem adhatja bérbe, nem lizingelheti, nem fejtheti vissza. A felsorolt tevékenységek a
hasznalat jog megszanését vonjak maguk utan,

e Az atadotr rendszert Megrendelo uzemszeri korilmények kozow a Rendszer dokumenticiojaban leirtaknak
megfeleloen hasznalhatja.

e .\ hasznalati jog a Megrendelohoz és a Megrendelo altal hasznalt, a Fejleszté regisztracios rendszerében rogzitert
szamitogéphez koot

Hasznidlati jog megsziinése:
o .\ hasznalati jog feltéreleinek figyelmen kivul hagyisa, illerve megszegése a hasznalati jog megszintét eredményezi,

A hasznilati jog — a fentiekben ¢és a targybani szerzédésben megfogalmazottakon feliil - az alabbi feltételek
mellett érvényes:
o (Csak a Fejleszto, valamint meghizott szakemberer dltal, vagy az dltaluk aradort telepité csomag segirségével
telepitert rendszerért villalunk garancidt.
e A Windows opericios rendszer alapparamétereinck megvaltoztatisdhol szarmazd hibikért, illetve az ebhal
szirmazo mikodést rendellenességekért nem vallalunk felelosséget.
e [clytelen hasznalathdl, virusferidzéshol, lletve a szamitogép hibajabol okozort karért nem vallalunk felelosseget.
e Nem rendszeres adatmentésbol, illetve az adatmentés hiinvabol szarmazo  adarvesztésért nem  viallalunk
felelosséget.
e Nem visszatoltheto adatmentés eserén az adarvesztésért nem villalunk felelésséger.
e Megrendela a belépést neveket és jelszavakat Gzemszerd haszndlatra nem jogosult harmadik személynek nem adja
at
e A szamitogép hibaja csetén a belépést neveket ¢s jelszavakat a hardver szervizer cllato szakembercknek Megrendelo
nem adja at. A Rendszer tesztelését hardver hiba elhdritisa utin csak Fejleszté szakemberei, vagy Megrendeld a
Rendszer hasznilataban jartas szakemberei végezheok

Stefinia — Atalanydij HI_ver.03. -8 - 2009.12.07.



Féjlcsztc‘i regisztracios rendszere:

o Fejleszté a jogosulatlan hasznilat elkeriilésére sajit regisztricios rendszerében nyilvintartja valamennyi, a Rendszer
hasznalatara jogosult megrendeld, illetve az altaluk a Rendszer futtatisira hasznalt szamitogépek adartait,

e A rendszerben nyilvantartott adatok a kovetkezok: a telepitett rendszer verzioszama, a Megrendelo {6 adatat (név,
cim, telefonszim, clérhetoség), valamennyi haszndle szimitégépre vonatkoztarva a szimitdgép regisztricios
azonositoja.

o A szamitogép regisztricios azonositog egy, a gép Osszetevéinek vizsgalatival kepzett sZAmsor.

e A Rendszer csak olyan szamitégépeken futtathatd, melyek regisztriciés azonositoja Fejleszténél megtalilhato.
Fejleszté korlatozhatja a Rendszer futtatisit ezen feltiételnek meg nem feleld szamitogépeken torténd hasznalat
eseten.

e A regisztricios rendszerbe torténd bejegyzés a Rendszer kérésére telefonos regisziracio segitségével Fejleszto (1)
385-1949 telefonsziman térténhet munkanapokon 09:00-t61 17:00-ig.

e A Megrendel6rél, illetve szimitogépérdl tarolt adatokat Fejleszté harmadik félnek nem adja ar.

Frissités nijabb verziora:

o Fejleszté a Rendszert folyamatosan tovibbfejleszn. A frissitések telepitésére csak a Fejlesztovel .S\talén_\'diias
szolgiltatast szerzédést aldird Megrendelé jogosult. Az a Megrendeld, aki a telepitéskor nem kot atalanydijas
szerzGdést a frissitésre, a késébbick soran csak gy frissitheu Rendszerét, ha a telepités id(')pontja és a frissités
kozott idészakra visszamendleg megfizeti annak az Gsszegnek a 120%-dt, amelyet atalanydijas szerzodeés
megkotése esetén az eltelt idGben fizetett volna.

Egyéb:
A termék Fejlesztéje peres eljirisok esetén kikot a Budai Kézponti Keriileti Bir6sdg illewékességén.

Megrendelé nyilatkozata:
A fenti garanciilis feltételeket és a hasznalati jog feltéreleit elfogadom, és a rendszert ennek megfelelden hasznilom,
illetve biztositom, hogy a Rendszert csak olyan személyek kezelik, akik a dokumenticiéban (elektronikus kézikonyvben
foglaltakat, illetve a garanciajegyen feltiintetett feltéreleket ismerik.

Fejlesztd nyilatkozata:
A fenti garanciilis feltételeket és hasznilati jogot Megrendelonek a feltuntetent feltételek betartasa esetén biztositjuk.

[ad

Kelte Tokol, 2010, Yooty
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Megrendelés esetén, kérem kitélive sziveskedjen visszakiildeni!

VITAREX STUDIO

.ol NORp
~ e, IR - s pre A\\} ,rf('
Szamitastechnikai és Kereskedelmi Ktt. re. :
1113. Budapest, Kosztolanyi Dezso tér 4. I \/-

Nyvilvantartd: Fovarosi Birdsag, mint Cég]):'rr')s;ig
Cg.01-09-567160; Adészam:1 2223545-2-43
Tel.: 385-1949, 466-7132 Fax: 466-7404
e-mail: vitarex@vitarex.hu
www.vitarex.hu
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Megrendelés

Alulirott megrendelem ...... A... darab (szimitogép szima) szamban a Vitarex Studio Kft. (1113.
Budapest, Kosztolinyi tér 4.) Stefania védondi nyilvantart6 rendszerér.

Felhasznalok szama: ........c.............

A rendszer ara (belépési dr): 60 E Ft + AFA/ gep

> Gon

Atalinydij lehetéségek: 6,6 I Ft + AFA/ gep / ho / Internet letoltés L

(Kérem jelélnit) 75 E Ft + AFA /gép/ hé/ postai kiildés T — ((\
18 E Ft + AFA / gép/ negyedév/ Internet )ﬂ/ D 2t
21 E Ft + AFA /gép/ negyedév/ postai kiildés X

Kiszillisi dij: 20 E Ft + AFA / alkalom

Konverzié (regi programbdl adatmisolds Stefiniaba_sziikség esetén):

B Sxiiksc’:gtas: igen -»;_r_l_e_nllfkperm.n a m’egfelelt’)r alihtzny)
A konverzi6 ara - helyzetfelmérést kévetden- késGbbi megallapodis targya. Py
Gyogyszer adatbazis frissités (szikség esetén):: 2,5 E Ft+AFA /8¢p/ hé sziikséges: igen - nem)

[ Felhasznalé adatai (tobb felhaszndld Szerz6d6 adatal (Polg. Hivatal)
esetén: 1 £6 kapesolattart6) (szdmlazdsi cim)
Név ! Vo . ‘
RADNILS LASYLOME Shol Ugros G-AHESYE
Frtesitési cim S Tl EE e Jpi ISIE iclal 8 . S
¢-mail ve ;,ic“cu,tgt,-\cf@ citiomaii. hu | tekol gQniesz &) inuitel hy
Telefon, fax OC-2h- 43¢ A4C OC ~24-hk¥3- 433 {ax:
mobil 06 - 5 —~ S Fith i Ce Jo-3lT-04ugyp i

Kérem, a Megrendeld lap mellett a Felhasznalgi adatlapot annyi példinyban
sziveskedjék kitoltve visszakiildeni, abany felhasznals van!
i ', MEGRENDELOI NYILATKOZAT
Alulirott heasmbiorn .. L9%ouy ming MegrendelG jogszeri képviselGie rudomisul veszem, hogy a
fenti atalanydijas szerz6désben meghatirozott dijak és koltségek csak a szerzodés aldirasatol szamitort 3
(hirom) évre sz6l6 hiségnyilatkozat villaldsival egyltt érvényesek és hatilyosak.

Tudomisul veszem és clfogadom, hogy amennyiben a STEFANIA atalinydijas szolgiltatasi szerzGdést
jelen nyilatkozat aldirasit kévet 3 (hdrom) éven belil  az altalam képviselt szervezet felmondia, a
felmondds hatilyba 1épésével egyidejlleg a Megrendel$ koteles a kedvezményck nélkiili teljes belépési
Osszeg Cs a szerzGdéskotéskor megfizetett belépési dij kiilénbazetét, valamint a killénbozetre szamitottan
a szerzGdés aldirdsa és a felmondds bejelentése kivzotti idészakra esé mindenkori jegybanki atapkamat
kétszeres Gsszegét egy Osszegben a Szolgaltatd részére atutalni.

Megjegyzés: 1. Megillapodas szerint 20 %-os KEDVEZMENYT biztositunk a belépési (60.000 Fr+
AFA/gép) arbol 2010. 04. 30-ig t6rténd rendelés esetén.

Fenti hatdridére nem teljesiilé megrendelés, illetve a telepitéskor dtadott szamla
hatiridére térténé ki nem egyenlitése a kedvezmény elveszitését vonja maga utan!

2. A tovabbiakban az intézkedés Megrendels jelentkezése utdn (Megrendeld /Felhasznaloi adatlap

, visszakiildése) torténik.
Asaltahe..., 2003, e LGl

& ;‘-g¥‘L'~ ,g.x-"_ f—l'_-'.x,_ A_g N
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Megrendeléskor tobb felhasznilé esetén MINDEN FELHASZNALORA kiilon kitdltve - -
sziveskedjen visszakiildeni!

Felhasznaloi adatlap
A felhasznal6i adatlap tulajdonosa jogosult a Vitarex Studio Kft. Stefania Védondi
Nyilvantartd Rendszerét hasznalni az Atalanydijas szolgaltatasi szerzodésen és a
Garanciajegyen részletezett feltételek szerint.

A felhasznilé (VEDONO) adatai, értesitési, postizési cim:

Név: BAY AGA,‘E;7

Ertesitési cim (szolgalat cime): 1a]e Tolial . 4e ot LLi

E-mail cim (ahova a frissitést kér)
(kérem mindenképpen KITOLTENI) 7
vedenoll. tckel @_citieina . hu

o

Telefon: / H/ hg6— 480  Fax: - Mobil telefon: G- HC
A szoftveriizemeltetés helyszinének (TANACSADO) adatai:

Telepiilés: 1Tolok Utca, hazszam: e ok AL

Telefon: ,qu/ W46 - 180

Fax: .

Megjegyzés:

A ,JKorlitozott garancia és hasznilati jog” meliékletet elolvastam és tudomasul vettem.

Adatkezelési nyilatkozat:

A Felhasznilé jelen okirat alirdsival — Snkéntesen, a megfelelé elGzetes tajékoztatis utan, a targybant
jogviszony hatilya alatt visszavonhatatlan hatallyal — kifejezetten hozzajarulok, hogy 2 fentiekben
meghatirozott személyes adataimat a személyes adatok védelmérsl és a kozérdeki adatok
nyilvinossagirél sz0l6 1992. évi LXIIL torvény 5. §. /4/ bek. szerinti célbdl célhoz kototeen (igy
Kkilonosen: szerzddéses kotelezettség teljesitése, kapcsolattartds céljara), 2 szitkséges és elégséges modon
és mértékben a Szolgiltatd feldolgozza. A jelen adatkezelési hozzajirulisom nem terjed ki —
torvénybdl kovetkezd kotelezettség teljesitése kivételével — adataimnak birmely harmadik fél részére,
fentiektl eltérd célbol torténd dtadasira.

A Szolgiltato jelen okirat alairasaval id6beli koratozas nélkiili kotelezettséget villal, hogy a Felhasznal6tol
birtokaba jutott személyes adatokat kizarolag jogszeri modon, a sziikséges és elégséges mértékben, az
adattulajdonos Felhasznald fenti hozzjarul6 nyilatkozataban meghatirozottak szerint kezeli.

Dol €50

Szolgaltato (Vitarex Kft.) kepviseldje | Felhasznalo sajatkezi alairasa
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Megrendeléskor tébb felhasznialo esetén MINDEN FELHASZNALORA kiilén kitoltve
sziveskedjen visszakiildeni!

Felhasznaloi adatlap
A felhasznaloi adatlap tulajdonosa jogosult a Vitarex Studio K{t. Stefania Védonoi
Nyilvantarté Rendszerét haszndlni az Atalanydijas szolgéltatasi szerzodésen és a
Garanciajegyen részletezett feltételek szerint.

A felhasznalo (VED(")Nﬁ) adatali, értesitési, postazasi cim:

Név: MAG T PENATA

Ertesitési cim (szolgdlat cime): - 0/ ¢ W Dl O BT ALd4

E-mail cim (ahova a frissitést kéri)
(kérem mindenképpen KITOLTENI)

LAl ,)fk . f¥,‘LL\_"{ (&2 Cu v e L by,

~

) L J G / ) . o~ AT
Telefon: 4 | 4 96 - 4140 Fax: Mobil telefon: O /X460

'/ / i 1

A szoftveriizemeltetés helyszinének (TANACSADO) adatai:

e =1 -~ 1/ V| . b = .
Telepiilés: _ | < kel Utca, hazszam: i 2 Le 4

Telefon: 24 /456 1

Fax:

Megjegyzés:

A ,Korlitozott garancia és hasznalati jog” mellékletet elolvastam és tudomasul vettem.

Adatkezelési nyilatkozat:

A Felhasznidl6 jelen okirat aldirisival — 6nkéntesen, a megfelels elzetes tjékoztatas utan, a targybani
jogviszony hatdlya alaw visszavonhatatlan haddllyal - kifejezetten hozzajirulok, hogy a fentiekben
meghatirozott személyes adataimat a személyes adatok védelmérdl és a  kozérdekd adatok
nyilvinossdgir6l szolé 1992, évi LXIII. orvény 5. § /4/ bek szerinti célbél célhoz kéwsuen (igy
killonosen: szerzddéses kotelezertség teljesitése, kapesolattartas céljara), a szitkséges és elégséges médon
és mértékben a Szolgiltaté feldolgozza. A jelen adatkezelési hozzajirulisom nem terjed ki -
trvénybol kavetkezd kérelezetség wljesitése kivérelével — adataimnak barmely harmadik fél részére,
fentiektél eltérd célbol torténd atadasara.

A Szolgaltato jelen okirat aldirasaval idébeli korlatozis nélkali kotelezettséget villal, hog)’ a Felhasznilétol
birtokaba jutott személyes adatokar kizarolag jogszerl madon, a szitkséges és elégséges mértékben, az
adattulajdonos Felhasznil6 fenti hozzdjirulé nyilatkozatiban meghatirozottak szerint kezeli.

Y v ; ' \
008, Cana 7 Mnga Deuda,
Szolgiltato (Vitarex Kft.) képvisc"lfjic_‘ ; Felhasznalo sajatkezi alairasa
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Titokvédelmi-titoktartasi nyilatkozat

P
7
I

Aluirott Gulyds Gydrgy a Vitarex $tidié K. (Cg. 01-09-567160; addszam: 12223545-2-43) igyvezeidje tovabbiakban
Szolgaltatd, valamint

olz) Tokol Varos Onkormdnyzata tovabbiakban Megrendeld (=im: 2316 Tékél, F& Ot 117.: addszém: 15730923-2-13) dltal,
2010.04.01. naptdl érvényes atalanydijas szerzddéssel Gsszefuggésben, mint Szolgdltaté oz aldbbi nyilatkozatot teszem.

1. Szolgdlioto nyilatkoezik, hogy az atalanydijas szerzddésben jelzett szerzbdéses kdtelezettségei soran, a szerzddés
hatalya alatt és azt kdvetdn hatarozatian ideig fitoktartésra kételes.

2. Szolgdliaté nyilatkozik és feltétlen és visszavonhatatian kételezettséget vallal arra, hogy a jelzett szerzédésben
foglaltak ieljesitése sorén béarmilyen modon tudomaséra jutott barmilyen adatot, informacidt, tényt (gazdasagi,
adminisztracios, szakmai, efc.) Uzleti titokként kezel & megtart.

o 8 Nyilatkozik Szolgéliatd, hogy harmadik fél részére a Megrendeld elbzetes irasbeli felnatalmazasa nélkil -
kivéve az Ugyben illetékes hatésag hatarozatat - adatot, informaciét. tényt semmilyen mbédon nem ad
at.

22 Szolgdltato nyilatkozik fovabbd, hogy alkalmazottai tekintetében, vagy a szerzbdés teljesitésében
kdzremikéds alvdllalkozdk vonatkozdsdban Ugy jar el, és olyan nyilatkozalot szerez be 1510k, amely
nyilatkozat alapjén jelen megdlapedasban foglalt kotelezettségek rajuk is vonatkoznak. Ezzel
Bsszefiggésben nyilatkozik Szolgditatd, hogy alkalmazotiai és oz esetleges alvdllalkozék magatariasaért
uayanoay felel, mintha sajat maga jart volra el.

3. Szolgdaltotd jdvahagydlag tudomasul veszi és elfogodija, hogy jelen megdllapoddsban foglalt fitoktartasi
kbtelezettség megsériése esetén polgdri jogi és bintetdjogi feleldsséggel tartozik. Nyillatkozik. hogy titokiaridsi
kotelezettsége megsértésébdl eredden Megrendeld! ért kartéritési kotelezettség esetén Megrendeld helyett
helyialini tartozik.

4 Nyilaikozik tovabba, hogy tudomdsa van arrdl, hogy szerzédésben foglalt feladatai elldtasa soran kuldnleges
adatok ismereiéhez jul. Szerzddé felek rdgzitik, hogy Megrendeldt az egészségugyrdl 52016 1997, évi CLIV. torvény
vonatkozéd rendelkezései, valamint oz egészséglgyi s a hozzdjuk kapcsolddé személyes adatok kezelésérdl és
vedelmeérd! szald 1997, évi XLVII, 18rvény, tovabbd a:informaciés dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz616 2011, évi CXIIL térvény rendelkezései szerinti adatvédelmi, adatkezelési kdtelezetiség
terneli. Ennek ismeretében nyilatkozik Szolgéltatd, hogy az elézbekben jelzett térvényekben foglalt
kbtelezettségeket magara nézve is kotelezdnek fogadio el.

5 Jelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben az egyéb, fel nem sorolt vonotkozd jogszabdlyck rendelkezései

az irdnyaddak.

Kelt: Budapest, 2017.05.01.

s 5 e

7 Gulyas G;férgy
Ugyvezetd igazgatd

VITAREX STUDIO Szamitastechnikai és Kereskedelmi Kft. » 1114 Budapest, Bartok Béla at 77.
Nyilvantartd: Févarosi Birdsag, mint Cégbirosig » Cg.01-09-567160; Addszam:12223545-2-43
Tel. +36-1 466-7404, +36-1 466-7132 Fax: +36-1 385 1949 ¢ E-mail: vitarex@vitarex.hu =« Weh: www.vitarex.hu



KOZS2ZO0LGALTATASI SZERZODES

1. MEGRENDELO
Tokol Véaros Onkommédnyzata

Cime; 2316716kl Féu. 117,
Addszama; 15730923-2-13
Képviseh: Hoffman Pal polgdimester

H.KOZSZOLGALTATO

Févarosi Vizmivek Zrt.
1134 Budapest Ve g1 23-27,
Cégjegyezdkszim: 01-10-04245)
Adoszém: 10898E24-2.494
Bankszémlaszama():  10300002-20372¢36-00003285

Szekhelye:

Haranghy Csaba veeérigazpato,

Képviseli:
Mavialigeti Bence szennyvizapazati iizemelietési 1pazpaié

1. ELOZMENYEK

LA Szerzddé felek o Kbzszolgaltatdsi szerzidést Toksl Varos Kozigazpatisi terideién keletherds nem
kizmiivel Osszegylijton hiziartasi szennyviy elszallitasara, elhelyezéséie és drtalmatlanitaséna Toko! Viros
Onkorméanyzatanek  Képviseli-testilete a vizgazdaikodasrd] s7016 1995, évi LV, Wrvény 45§ (6)
bekezdéseben kapett felhatalmazas alapian, a vizgazdalkodésrol szaié 1995, évi LVIL trvény 44/C ‘§ (2)
bekezdes ¢s a Magyarorszag helyi dnkormanyzataird) sz616 2011 évi CLXXXIX 16rvény 13. § (1) bekezdds
J7. és 19. ponyaban meghatarozott feladatkdrében eljarva, o 2011. évi CVIIL Wrvény a kbzbeszerzésckial 9
§ (5) bekezdés g) pontja alapjan Tokél Varos Onkorméanyzat Képviseld-testilelc 8/2015.(V.29)) szami
rendeletében régzitettek szeyint kistik meg.

2. A Megrendeld kijelents, hogy a jelen szerzédés megkdtése képviseleti szabalyait, valamint R
seemélyekkel szemben vallalt kételezetiségeit nem sérti,

3. A Kozszolgahatd kijelents, hogy a székhelve szerint illetékes cégbirasagon bejegyze gazdasépi 1Arsaség,
Jelen szerzodés megkdtése képviseleli ¢s cégszabélyait, valaming harmadik személyekkel szemben vallall
kdlelezettségei nem sér.

4. A Kozseolgalialg kijelenti, hogy o jelen szerzodés szerinti tevékenysép végzéséhez szitksépes
engedélyekkel, targyi, technikar és személyi feltérelekkel rendelkezik.

IV. A KOZSZOLGALTATASI SZERZODES TARGY A
A Megrendeld megrendeli, a Kézsrolgahats elvallalja Toka! Varos kizipazpatasi ieritletén keletkezd nem

kizmiivel 0sszepy(ILon hazartasi scennyviz ey UjIéset, szallitasar ¢s annak elheiverésél éq artalmatianitass),

kozszolgéitatasi feladatainak clvégaésér.

V. A KOZSZOLGALTATAST SZERZODES IDOTARTAMA, HATALYA, MEGSZUNES)
I, A szerzédest a felek a kdadftiik Ietrejoti, 2013, november S-éu kelt, vagyonkerelési St
fenndildsanal idatartamrs kitik.

2. A kdzszeolgaltatdy szerzéaés csak akkor mandhaié fel oz dnkormanyzat részérél. ha o kozszoledhag
. kb fa Ml g L
@) a kdzseolgdliatis clatisa sordn kornvesel védelmére és g vicgazdatkodisra vanatkozé

hatdrozat elirdsait silyosan 28€ih, € ennek 1envis o

jopszabdhvok, vagy @ 14 vonatkozo hatdsig
birdsag vagy hatosag jogerdzen megallapiyja:

hl a szereddéshen mepdllapiton i:{}fcic,{tlzf'cy(i neki feirdkatdan solyosan niepsér



1) A teljesilés mepkezdését kivetden a kdzszolpaltatd a kizszolgaltatdsi szerzddést akkor mondhatja fel, ha
a) az onkormanyzat a kézszolpaltatasi szerzddésben meghatirozoll kitelezetisépél - a kzszolpdhald
(elszdlitasa ellendre - shlyosan megsérti, ¢s ezzel a kdzszolgélatdnak kart okoz vagy askadélyt.)zza 4
kdzszolgaltalas teljesiiésél, vagy
b) a kdzszolgaltatisi scerzbdés megkotését kovetden hatalyba lépett jogszabaly a kozszolgaltatasi
szerzddés tartalmi elemeit ogy véltoztayja meg. hogy az a kozszolgaltatonak a kozszolgdliatas
szerzbdésszerii teljesitése korébe 1artozd Iényeges és jogos érdekeit jelentds mértekben sérti.

4. A kizszolgéliatasi szerzodés nz elobbiek szerint hat (6) honapos felmondasi idével sziintethetd meg.

VI. A NEM KOZMUOVEL OSSZEGYUJTOTT HAZTARTASI SZENNYVIZ GYUJTESE,
ELSZALILITASA ES ARTALMATLANITASA
1. A kbzszolgallato a kézszolgaltatast az ingatlantulajdonosok felé folyamatos rendelkezésre allassal,
napkdzben, az ingatlantulajdonos bejelentésétél szamitott 3 napon belill teljesiti a7 Uzletszabalyzathan
foglaltaknak megfelelden.
2. Kozszolgaltatd a kozszolpiltatdsi tevékenységrol nyilvantaridst vezei, melynek minimélis tartalini
kévetelménye:

a) Az ingatlantulajdonos / bejelentd nevét:

b) Az ingatlan cimét, helyrajzi szamat:

c) A bejelentés iddpontjat (év/hé/map/ira/perc)

d) A szolgéltatas megkezdésénck idépontjat (év/hd/map/Gralperc)

e) Sikertelen elszllitas estén annak okét

f) A megismételt elszallitasi tevékenység idbpontjit (év/hémap/ora/perc)

p) Az clszallitott hiziantasi szennyviz mennyiségét (im3)

h) A leiirités helyét, idépontjat (év/hd/nap/dra/perc)

i) A letiritett mennyiséget (m3)

j) Az ftvevd telep igazolasat a ledrités ényérol, mennyiségeér6l

k) Az ingatlantulajdonos igazolasat az elszallitott haztartdsi szennyviz teljesitésére és mennyiségére

vonatkozdan,

3. Az Onkorméanyzat talajterhelési dijjal, a kézszolgdlatéssal €s mds, jogszabalyban el6irt feladataival
kapcsolatban felmeriilt adatszolgéltatési igényeil kéizszolgaltatd Onkormanyzat kérésére és a Vgl. 44/H. §-a

alapjén koteles teljesfteni.

VIL. A MEGRENDELO ES KOZSZOLGALTATO JOGAIL, KOTELEZETTSEGE]
1. Kdzszolgaltato vallalja, hogy az Onkormanyzati rendeletben foglaltakat magara nézve kitelezd

érvénylinek tekinti.
2 Megrendeld Kozszolgaltatol az Onkorméanyzati rendelet valtozasairdl a hatalyba lépést megelozoen

L

koteles értesitent,
3. A Megrendeld az ingatlantulajdonosokkal szemben tdmogatja Kozszolgéltaldt a jogszabaly adta
szankcionéldsi lehetoségeivel a kozszolgaltatas feladatainak maradéktalan ellatdsa érdekében.

VI A KOZSZOLGALTATAS DIJAZASA

1. A szolgéltalas igénybevételéént a tulajdonos dijat kételes fizem.

2 A koeszolpéllatas dijat az Onkorméanyzat egy éves dijfizetési iddszakra allapitja meg

3. A kéuszolgaliatasi dijnak tartalmaznia kell a tevékenység teljes koltségét.

4 A kozseolgdltatasént Nizetendd dijat az ingatianral bepyiijibtt scennyviz mennyisépénck ¢és a rendelet
melléklete szerinti, egységny dijtétel szorzata teszi ki,

5. A kozszolgaltate 15 napon beliil szdmlat bocst ki a tulajdonos altal fizetendo kizszolpdlatast dijral. A
szamla alapydn a wilagdonos a kdzszolghhatast dijat a kozszolgalialo részére utdlag, a szamla kellédl
szanitott 15 napon beliil kételes kiegyeniitens.
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Szerzédésmodositas szama: Stefania/20100401/259/001

Stefania Védondi Nyilvantarté Rendszer
Atalanydijas szolgaltatisi szerz6dés modositasa

amely létrejott egyrészrol a Vitarex Studio Kft. (1113 Budapest, Kosztolanyi Dezso tér 4
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-567160) mint Szolgiltatd, masrészt

név: Tokol Varos GAMESZ

cim: 2316 Tokol, Fo u. 117.

oo YT

mint Megrendeld kozott.
Stefania/20100401/259 nyilvantartasi szamu Atalanydijas szerz6désiink 2012. 07. 01-tél

Megrendeld kérésének megfeleléen az alibhiak szerint modosult.

Tovabbiakban:
Szerz6dd neve: Tokol Varos Onkormanyzata
Cime: 2316 Tokol, F6 ut 117. /nem valtozott

Szamlazis, kapcsolatfelvétel a tovabbiakban ennek figyelembevételével torténik.

A szerzbdés egyéb feltételel valtozatlanok.

kol WU O V)

/

\\ Megrendel. 7/ Szolgaltats képviselsje
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amely létrejott egyrészrdl a Vitarex Studio Kft. (1113 Budapest, Kosztolanyi Dezsé tér 4.;
cégjegyzékszam: Cg. 01-09-567160, cégjegyzéket vezetd birsag: Févarosi Birosag mint Cégbirosag) mint
Szolgaltatd, misrészt s

név: Toksl Varos GAMESYZ,

cim: 2316 Tokol, F6 u. 117.
azonosité szam:(AHT, vagy cg.):

mint Megrendel6 (tovabbiakban: Megrendel) egyiitt mint
Szerz6d6 Felek (tovdbbiakban egyiitt: Felek) kozott az alulirt napon és helyen az alibbi feltérelekkel:

1. A szerzédés targya

A Szolgaltato altal kifejlesztett a jelen Szerzdés elvalaszthatatlan részét képezd elektronikus
Kézikonyvben részletezett szolgiltatdsokat nyijto, a védénai szolgalat nyilvantartasi feladatainak
elvégzesét tamogatd informatikai rendszer (Stefania Védénéi Nyilvantarté Rendszer, a tovabbiakban:
Stefinia) - szerz6désszerd hasznalatba t6rténd atadasanak és jogszer( hasznélata szabalyainak rogzitése.

Informatikai rendszer alatt a tovibbiakban a Stefdnia valamennyi programmoduljdt, az azokhoz tartozé
adatokat, valamint a dokumentdciokat (stgé, elektronikus kézikényv) egytittesen értjiik.

2. A szerzddés - hatilya
Jelen szerz6dés: 2010. 04. 01 -t6l hatirozatlan ideig érvényes.
3. A szolgaltatas igénybevételének feltételei

Megrendel6 a szolgaltatast a Stefania futtatisira képes, - a Megrendelé tulajdonaban 1évé, az
drajanlatban meghatdrozotr-, és legfeljebb annyi szimitégépen hasznilhatja, ahiny szimitégépre a
szolgaltatas elofizetest dijat megfizette. Hasznalni csak azokon a szimitégépeken szabad ST EFANIA
rendszert, melyeket Szolgiltaté regisztriciés rendszerében rogzitettek.

4. Szolgaltato feladatai
e Rendszeres frissitések
Szolgiltaté véllalja, hogy évente minimum 4 alakommal frissitést készit. Szikség esetén erre akir
havi rendszerességgel is sor keriilhet.

e Termékfrissités
A Stefania szolgaltatasait Szolgaltato a felmertl igények alapjan folyamatosan tovabbfejleszti.
Szolgiltat6 feladata és jogosultsdga a felhaszndloi igények értékelése, a kifejlesztés sorrendjének
meghatdrozisa.

o Torzsallomany frissités
A Stefdnidban hasznalt, kézpontilag szabdlyozott torzsillomanyok — kivéve a gydgyszertorzs —

sziikség szerinti frissitése. ]
Q«V‘

5 I\
Stefania — Atalanydij_H1_ver.03. - \*‘Q.li_/ 2009.12.07.



e Eseti frissitések
A Megrendelé szimara az allami, illetve feliigyeleti szervek altal eléirt — a Stefaniat érinté —
valtozasoknak megfelelé modositisokat Szolgaltatd lehetSség szerint azok hatilybalépesenek
idépontjara, de legkésSbb a hatalybalépést kovetd 60, azaz hatvan napon beliil elkésziti. Azon
médositasokat, melyek elkésziilte és az el6iras hatilybalépése kozé rendes havi frissités esik,
Szolgaltat6 azzal egytitt juttatja el Megrendel$ szamara. Minden egyéb esetben a frissites
elkésziilte utin azonnal megtorténik annak elkiildése.

e Karbantartas
A Szolgiltaténak felréhaté okbol bekovetkezett adatsériilés esetén Szolgdltatd ingyenesen
vallalja a mikodéshez szitkséges allapot — akar helyszini kiszallissal torténd — helyredllitasat.

e Szaktanicsadas
Szolgaltat6 villalja, hogy Megrendel6 részére az (1) 385-1949 telefonszimon munkanapokon
08:00-161 16:00-ig szaktandcsaddst nydjt.

A frissitéseket a Szolgaltaté a Megrendel$ szamara Internetes honlapjan a www.vitarex.hu oldalon a
Letoltés cimsz6 alatt rendszeresen teszi kozzé A Szolgiltat6 e-mailben is felhivja a Megrendelé
figyelmér a frissitésekre. A frissitéseket a Szolgdltat6 rendszeresen — a megrendeléstdl fuggden —
honlapjan kézzétéve, vagy postai titon juttatja el Megrendeld részére.

Megrendelé a kézbesitési modok kozott valaszthat; dontését a 8. pontban rogzitett modon koteles
Szolgéltatonak jelezni. A postai uton torténd frissités tigyviteli kéleséget, valamint a postai kézbesités
késlekedésébél, az esetleges adathordozé-sériilésbol ad6do valamennyi kockazatot ebben az esetben a
Megrendel6 viseli.

Amennyiben a Megrendels a Vallalkozé tirgyban kiallitott esedékes szamlajat fizetési hataridore nem
egyenliti ki, tigy Villalkoz6 — az egyéb jogkévetkezmények mellett (késedelmi kamat felszdmitdsa,
rendkiviili felmondas lchetésége, hasznilati engedély visszavonasinak lehetSsege, stb.) — mentesiil
barmilyen jelen szerzédés keretein belill szallitott Programokra vonatkoz6 garancialis kotelezettségel
al6l (egyebeket nem kizdrva, szerviz és hibajavitds, jogszabélyi és torvényi viltozdsok kovetése,
Megrendel§ részére legfrissebb verziok elérésének biztositasa). Szoftver- és jogszabaly kovetés
pétlélagos meghosszabbitisa esetén az elmaradt id6szakok kévetési dijan feliil Megrendeld koteles 10%
késedelmi feldrat is megfizetni.

5. Megrendelé feladatai

e A rendszer elGirasszerii hasznilata
Megrendeld jelen szerz6dés hatalya alatt folyamatosan koteles biztositani, hogy az informatikat
rendszert csak megfeleléen képzett, a Stefinia rendszer hasznalatat ismer6 felhasznalo kezelje. A
felhasznalé a rendszer megfeleld hasznalatat az elektronikus kézikonyvbal, illetve szukség esetén
dijkételes konzultdcion sajatithatja el.

e Mentés, az adatok védelme
Megrendel$ jelen szerzédés hatalya alatt folyamatosan vallalja, hogy a Stefinia adatait legalabb heti
rendszerességgel teljes korden kimenti, és a mentéseket tartalmazé adathordozékat — mind miiszaki,
mind biztonsagi szempontok szerint — megbizhat6 helyen és korilmények kézote térolja.
Szolgaltat6 nem vallal felelésséget a nem rendszeres, vagy hibas, illetéleg sérult mentés miatt
bekévetkez6 barmilyen karért.

Frissitések telepitése
Megrendeld jelen szerzédés hatalya alatt folyamatosan biztositja, hogy a Szolgaltaté altal hozza
eljuttarott frissitésck a Stefanit futtaté szamitogépre, vagy gépekre, a kézhezvételt kovets elso
munkanapon telepitésre keriilnek.

e Karbantartas esetén
Megrendeld jelen szerzddés hatalya alatt folyamatosan vallalja, hogy a Szolgaltato 4ltal a
Megrendel6vel irasban kozolt idépontban a karbantartas eredményes megvalositasahoz sziikséges,
hatds-, jog-, és felelsségi kérébe tartozé személy, szervezési és tirgyi eszkozoket, illetve feltéreleket
biztositja.

3]
'

Stefania — Atalanydij_H1 ver.03. - 2009.12.07.



. Ezek a kovetkezok kiilonosen:
- az eszkozokhoz torténd hozzaférési lehetoség biztositasa,

a rendszerbe bevitt adatok legfrissebb mentésének biztositisa,

- az esetleges észrevételek, hibak irasban torténd atadasa,

- a szerviz munkalap aldiriséra jogosult személy jelenlétének biztositisa

- a berendezések javitisahoz sziikséges eszk6zok (lemezek /kiemelten az opericios rendszer

telepit6 lemeze(i)/, dokumenticio) biztositasa,

egyéb, a munka elvégzéséhez szitkséges eszkozok, dokumentumok biztositdsa

a munka eredményes elvégzéséhez sziikséges és elégséges munkakornyezet biztositdsa

o Tajékoztatas
Megrendelé jelen szerz6dés hatalya alatt folyamatosan villalja, hogy a szamitogép birmely — a
Szolgiltat6 dleal biztositott termék hasznalatt akadilyozé — meghibdsoddsarél haladéktalanul, illetve
a konfiguricié birmely tervezett megviltoztatdsré| - annak végrehajtasa eléte- frisban értesiti
Szolgiltat6t. Az értesités elmulasztisa esetén minden bekévetkezd rendellenesség kvetkezménye a
Megrendelot terheli.

6. Szoftver felhasznalasi jog

A jelen szerz6dés hatalya alatt a Szolgaltato altal a Megrendel6 részére atadott szoftvertermékekre a
Megrendeld nem kizardlagos, jelen szerzédés idébeli hatdlyira sz616, féldrajzi értelemben a Magyar
Koztarsasag teriletére vonatkozo, a Megrendeld rendeltetésszerli tevékenységéhez sziikséges,
korlitozott darabszima, 4t nem ruhdzhat6 felhasznilisi jogor szerez.

Szolgiltaté fenntartja magdnak a jogot a szerzédés targyat képezé szoftver szitkség szerinti
médositdsira, tovabbfejlesztésére és mas rendszerekkel toreénd integralasara.

Megrendel6 jelen szerzédés alairisaval elismeri, hogy a Szolgaltatéi know-how a Szolgiltaté kizardlagos
tulajdondt képezi, mellyel kapcsolatban a Szolgaltat6t megilleti a hasznositds és a rendelkezés joga,
valamint a jogvédelem.

A Szolgiltat6i know-how tartalma: azok a bonyolultabb matematikai megoldast és/vagy szimitégépi
algoritmust tartalmaz6 szoftverrészek, amelyeket a Szolgaltat6 fejlesztett ki és alkalmazott a targybani
know-how szamit6gépi realizilasa céljiabol, ha ezek a mcgoldasok olyan altalanos értékiek, hogy
minden konkrét szakmai tartalom nélkiil més szakmai teriileten is felhasznalhatok.

Szoftverrész: a Szoftver funkcionilisan j6l behatirolhaté, onalléan értelmezhetd és kezelhetd része.

Villalkoz6 jogosult az altala szallitott informatikai rendszerben hasznalatra jogosito lejarati id6t
alkalmazni, mely lejarati id6 alkalmanként nem lehet kevesebb, mint 3 (hdrom) hénap. Amennyiben
MegrendelS valamenny tirgyidészakra vonatkozé szamldjit rendezte, Villalkoz6 koteles a tiledst 48
6rin belil feloldani.

A szerzGdés megszinésekor, illetSleg a dijfizetési kotelezettség nem-teljesitése miatt a tiltds feloldds
hidnyiban a termék hasznilati engedélye lejir. A hasznalati engedély lejirta esetén a kordbban bevitt
adatok ugyan lekérdezhetdk, nyomtathatdk, de a rendszer egyéb funkciéi (adatbevitel, adatrogzités, mar
meglévo adatok javitasa, modositasa, sth.) nem alkalmazhatdak.

7. Vegyes intézkedések

MegrendelS tudomasul veszi, hogy a felhasznalé hibajabol eredd, vagy a szerzodo felektol fuggetlen (vis
maior, virusfertézés, illetve a garanciajegyen feltiintetett, a Szolgaltatonak fel nem rohatd okok
valamelyikébél szarmazd) hiba javitisit a Szolgaltaté mindenkori dijszabdsdnak figyelembe vételével,
kiilon megrendelésre végzi és villalja hogy a munkit sajdt telephelyén vagy az tizemeltetés helyszinén, a
kilon megallapodasnak megfelel6 idopontban megkezdi.

Megrendels tudomasul veszi, hogy Szolgiltatd ebben az esetben esetleg csak a meghibdsodds jellegével
meghatarozott modon és mértékben tudja helyreallitani a rendszer mikédését.
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Szolgaltato kiilén megillapodas keretében villalja a Stefania lizemeltetésével osszefiiggd alabbi
tevékenységek elldtdsar:

e Frissités telepitése

o A szimit6gép, ill. az opericios rendszer fejlesztése, javitdsa, telepitése.

e Hosszabb idétartamu oktatas.

o A Windows alapbeillitisainak megvaltozdsibol ad6dé hibdk javitisa.

8. Fizetési feltételek

A Megrendel6 az atalinydij szamlajat az alabbiakban vallalt fizetesi itemezéstdl fliggben az alabbiak

szerint fizett:

e havidijas fizetés esetén a tirgy ho 23. napjan (illetSleg ha ez munkaszineti nap, az ezt kovetd elso
munkanapon),

e negyedéves fizetés esetén a targynegyedév 1. napjan (illet6leg ha ez munkasziineti nap, az ezt kévetd
elsé munkanapon),

kiallitott szamla kézhezvételét kévets 8 (nyolc) napon beliil a Szolgaltatd (11600006-00000000-
20092421 szamu) bankszamlajara torténd atutalassal. A fizetési kotelezettség akkor minosul
teljesitettnek, amely napon az esedékes dfjat a Szolgiltaté pénzforgalmi szimldjin jovairtik.

A bankszimla esetleges viltozasarol a Szolgaltaté irasban értesiti a Megrendelot.
Késedelmes fizetés esetén a Szolgiltatd évi 20% késedelmi kamatot és 500 Ft kezelési kdltséget szamit
fel, tovibba a tartozas rendezéséig felfliggeszti minden, e szerz6désbol adodo tevékenységeét.

Megrendel§ a jelen szerz6désben rogzitett szolgaltatasokért a kovetkezd dijak valamelyikét
fizeti:

a) internetrdl letltve havi dijfizetéssel: 6.600,- Ft + AFA/ho/gép, vagy U

b) postin kiildve havi dijfizetéssel: 7.500,- Ft + AFA/h6/ gép, vagy 0

¢) internetrél letdltve negyedéves dijfizetéssel: 18.000,- Ft + AFA/negyedév/gép X

d) postin kiildve negyedéves dijfizetéssel: 21.000,- Ft + AFA/negyedév/gép O

Megrendeld tudomasul veszi, hogy a fenti a) — d) viltozatok koziil egyet kell megjel6lnie ahhoz, hogy a
szerzGdés az aldirasokkal hatalyba lépjen.

A fenti koltségek nem tartalmazzik a nem a Szolgdlat6 hibdjabol szitkségessé vilr kiszdllds kdliségér.
A Szolgiltaté a fenti koltségeket minden év januarjatol a KSH el6z6 évi inflacios ratajanak 1,5-
szeresével emeli.

9. Felel6sseg

A Szolgéltaté felelgssége korlatozott. A Szolgaltat6 a jelen Szerzbdes teljesitésével kapesolatos, vele
szemben — a Ptk.-ban meghatdrozott kivételekkel — az igazoltan Neki felréhaté okbol bekovetkezd,
akar a Megrendelénél, akar barmely harmadik személynél bekovetkezo barmely karokat (beleértve ebbe
az elmaradt hasznot is) 6sszesen legfeljebb a kirokozas idépontjat megel6z6 teljes tzleti évben, a
Megrendel6 4ltal a jelen szerzGdésben rogzitett jogviszonnyal kapcsolatosan ténylegesen megfizetett
dijnak megfelelé Gsszegig tériti meg a karosultnak. Szolgaltaté semmilyen médon és formaban nem felel
a nem vagyoni, a kovetkezményi, illetoleg kozvetett karokért.
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A Megrendel6 és/vagy barmely harmadik személy, mint kirosult a Szolgaltato elleni barmely karigényét
legkésobb a kar bekovetkeztétdl szamitott legfeljebb 1 (egy) éven beliil érvényesitheti.

A kirtérités mértékének fenti korlitozdsa nem terjed ki mindazon kirokra, melyekre a mindenkor
hatalyos magyar jogszabalyok a felelésség korlatozasat kizarjak.

Megrendel6 felelés amennyiben Szolgaltatd a szerzédésszeri feladatait a Megrendeld érdekkorébe
tartoz6 ok miatt nem, vagy nem szerzédésszerlien tudja teljesitent.

Vallalkozo a Megrendelénél, vagy harmadik személynél a targybani Programok hasznalataval
Osszefiiggésben (egyebeket nem kizarva) adatértelmezésbdl, adatvesztésbol, adatsériilésbol eredd,
tovibba a kézvetett, kovetkezményl vagyoni és nem vagyoni kirokra és elmaradt hasznokra vonatkozé
kirért nem felel, még akkor sem, ha annak lehetSségérdl Vallalkozot a Megrendeld elére irasban
tajekoztatta. Villalkoz6 nem felel tovabba harmadik személynek az elébbiekben felsoroltak alapjin
Megrendelével, vagy Megrendel6 Felhasznaloival szemben érvényesitett kirokért

A fentiekben rogzitett felelésségkorlatozoé kikotéseket a Megrendeld a jelen szerzédés targyat képezd
szolgaltatdsok jellegére, a Szolgiltat6 dltal érvényesitett dijak mértékére tekintetrel elfogadja, és egyben a
jelen szerzodeés alairasaval elismeri, hogy a Szolgaltato altal a jelen szerzédésben szerepld szolgaltatasok
fejében érvényesitett dijak olyan mériékben letrek megdllapitva, amely a Ptk. 314.§-ban foglalt, a
felel6sségkorlatozassal aranyos elény biztositisira vonatkozo6 kévetelményr teljes egészében kleleg:’tik.

10. A szerzddés felmondasa

Felek a szerzodést hatarozatlan idére kotik és 1 (egy) honapos, elézetesen irasban bejelentett
felmondassal egyoldaltan megsziintethetik.

Jelen Szerzédést barmelyik fél a masik fél sulyos szerzédésszegése miatt azonnali hatallyal felmondhatja.
Sulyos szerzodcsszegesnek minosul a Szolgaltaté barmely szerzédéses kotelezettség nem teljesitése,
illetve Megrendeldi oldalon barmely szerzédéses kotelezettség nem teljesitése, killondsen a jogszer(ien
kidllitott dijszamldk 30 banki napon tili nemfizetése. A késedelmes allapotrél Szolgiltat6 a szimla
esedékességétdl szamitottan, 15 naptari napon belill irisban (fizetési felszolitds) értesitheti
Megrendelot.

Megrendel6 alkalmazottja torvénysértést kovet el, — és a Megrendelét teljes kord (vagyoni és nem
vagyoni karra eg‘,'arf'mt kiterjedo) felelosség terheli — amennyiben a jelen szerzédés megszinése utan a
Szolgaltato altal mas szerz6dott partnerei részére biztositott frissitéseket jogosulatlanul megszerzi és
felhaszndlja.

11. Frissités a szerz6dés felmondasa utan

Az a Megrendeld, aki felmondja jelen szerz6dést, a késébbick soran csak gy frissitheti informatikai
rendszerct, ha a szerz6dés felmondasa és az Gjabb frissités kozott idészakra visszamendleg megfizeti
annak az dsszegnek a 120%-4t, amelyet atalanydijas szerzédésénck megtartisa mellett az eltelt idében
fizetett volna.

12. Egyéb kikotések

A postai uton torténd frissités, adatkildés esetén valamennyi a szerzédésben a kikiildésre vonatkozo
hatarido6 a Szolgaltato altal térténd postara adis hataridejeként értelmezendé. Szolgiltat az ilyen
frissitéseket normal postai killdemény formajaban juttatja el MegrendelS szamara. A kézbesités
elmaradisa, sériilt kiildemény kézbesitése nem a Szolgdltaté feleldsségi kisrébe tartozé esemény.

A Megrendeio altal meghatarozott helyszinen és a Szolgaltato telephelyen végzett munkalatokrol
egyardnt szerviz munkalap késziil, me ynek egy-egy eredeti példanya a Megrendel6t és a Szolgaltatot
leti. ) :
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A Szolgiltatd a jelen szerzédés teljesitése érdekében alvillalkozot vehet igénybe. Az alvallalkozo
tevékenységéért a Szolgaltatd ugy felel, mintha O maga jart volna el.

A Felek johiszemuen torekszenek arra, hogy az e szerzodeés létrejottével, érvényességével és tartalmaval,
illetSleg teljesitésével kapesolatos esetleges nézeteltéréseiket kozvetlen targyalasok utjan oldjak meg. Ha
ez az erofeszitésik a vita kialakulasatol szamitott 45 napon beliil nem vezetne eredményre, a Felek
vallaljak: egyiittmikédnek abban, hogy jogvitajukat medidcié Gjn kiséreliék meg megoldani, medidtort
pedig az Igazsagiigyi és rendészeti Miniszterum kozvetitdi néviegyzékébe folvett szakértok kozul
valasztanak. A Felek vallaljak, hogy mindaddig, amig a jogvita medidcié utjan torténd megoldasara
lehetSség van, elséként nem fordulnak jogorvoslatért mas forumhoz.

A mediacios eljaris sikertelensége esetére a felek kizarélagos hataskoru ¢s illetékességu birésagként —
perértéktdl fiiggben —a Budai Kézponti Keriileti Birosag, vagy a I &varosi Birosag dontését

kezdeményezik.

Ha torvény, vagy mas jogszabaly rendelkezésel miatt e szerz6dés barmely része érvénytelen vagy végre
nem hajthaté lenne, az ilyen rész érvénytelensege vagy végrehajthatatlansiga nem érinti a szerz6dés
w5bbi részét és mindezek a nem érintett részek érvényben maradnak. Kivételt jelent, ha az érvénytelen
vagy végre nem hajthaté részek miatt a szerzodés teljesithetetlen, vagy barmelyik Szerz6dé Fél szamara

az érvénytelenitett, vagy végre nem hajthat6 rész kévetkezeében bizonyitott érdekmdlds all els.

A Szerz6d6 Felek arra torekednek, hogy barmely érvénytelen vagy végre nem hajthato részt egy olyan
érvényes és végrehajthato résszel pétoljanak, amely a leheté legnagyobb mértékben biztositja az
érvénytelen vagy végrehajthatatlan részek ellenére a célkitizések clérését.

Kézpénzek felhasznalasa ellenSrzésének lehet6ve tétele celjabol Felek a jelen szerzGdés alafrasaval
visszavonhatatlanul elfogadjak, hogy iizleti titokra torténé hivatkozassal nem tagadhat6 meg a hatosagi,
illetéleg feliigyeleti, vagy tulajdonosi testiileti ellenSrzés, vizsgalat céljabdl jelen szerz6dés atadasa. A
vizsglat ala vont Fél jogosult és koteles jelen szerzédést a vizsgalat céljabol az arra hataskorrel és
illetékességgel rendelkezé feliigyeleti/ellendrz hatdsag, tulajdonosi testiilet részére dtadni.

13. Ertesitések

A Felek kézéte a jelen Szerzédéssel kapesolatos barmiféle kézlés, kérés, értesites stb. (tovabbiakban
értesités”) csak irasban érvényes és hatilyos. A Felek ezért megallapodnak abban, hogy a Szerzodés
keretében — a SzerzGdés targyat, tartalmat, a teljesitést, feltételeket, kotelezettségeket és /vagy jogokat
érinté, relevans — egymassal telefonon, vagy személyesen kozolt értesitéseiket 2 (ketté) munkanapon
beliil utélag irisban — postai tton, vagy kézbesitével tovabbitott levélkiildeményként, visszaigazolt
faxkiildeményként, vagy visszaigazolt elektronikus levél Gtjdn — is megerdsitik kiilondsen, ha a masik Fel
az irasbeli megerdsitést kezdemeényezi.

Hacsak a jelen szerzédés masképp nem rendelkezik, barmelyik Fél altal a masiknak kiildendo
mindenfajta kézleményt irdsban, magyar nyelven kell megtenni és a legmegfelel6bb modon sajat
kezlileg kézbesitve, ajanlott levélben, elektronikus kiildeményben vagy faxon kell eljuttatni, a masik Fél
altal jelen szerz6désben meghatirozott cimére vagy telefax-szamara, illetéleg olyan mas cimre, telefax
szamra illetve cimzettnek, amelyrél az eredeti cimzett e cikkelynek megfeleléen tajekoztatja a
kozleményt vagy mas kildeményt kildo felet.

A kozlemény kézbesitettnek tekintendo:
a) kiildénc Gtjan val6 kézbesités esetén a kézbesitéskor;
b) postai killdemények postizas esetén a feladast kovetd 5. (6t6dik) napon;
o) telefax killdése esetén munkanapon a fogad6 faxkésziilék visszaigazoldsakor, feltéve, hogy a
visszaigazolis a fogadé fél helyi ideje szerinti munkanapon 17.00 61a eltt megtorténik, egyéb
esetben pedig a visszaigazolds napjat kévetd elsé munkanapon.
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d) e-mail kiildése esetén munkanapokon 8:00 és 16:00 6ra kdszott 3 (hirom) érival az e-mail
masik félhez tortént elkiildésct kbvetGen. Pénteki napon 15:00 6ra utdn, avagy munkasziineti
napon kiildétt e-mail a kévetkezé munkanapon 11:00 6rakor tekintendé kézbesitettnek.

A Felek vallaljik, hogy bizalmas informaciét e-mailben csak — a masik Féllel elézetesen személyesen,
telefonon, vagy postai tton kézolt — jelszéval védetten tovabbitanak egymds részére.

Jelen szerz6désben barminemd torvényre, jogszabalyra, rendeletre, rendelkezésre, szabalyozdsra vagy
mas hasonlo jellegh elbirasra torténd hivatkozas ugy értelmezendd, mint az adott térvény, jogszabaly,
rendelet, rendelkezés, szabilyozas vagy eléiras, hatalyos (valamely késébbi torvény, jogszabdly, rendelet,
rendelkezés, szabalyozas vagy el6iras altal moédositott vagy azzal felvaltott) viltozatira torténd
hivatkozds.

Jelen szerzédésben nem, vagy nem kell6 mélységben szabalyozott kérdéseket illetGen Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 1959. évi IV. térvény, valamint a szerzdi jogrol szold 1999. évi LXXVIL térvény
és az ide vonatkoz6 egyéb hatilyos jogszabdlyok az irinyadé.

A jelen Szerz6dés a Felek megegyezését — annak tdrgydra vonatkozéan — kizarélagosan és teljes kortien
tartalmaz6 megallapodas. A Felek kijelentik, hogy minden korabbi, a jelen Szerzédéssel ellentétes
targybani kijelentéstik, irasbeli, vagy szobeli megallapodasuk jelen Szerz6dés alirasaval hatalyat veszd.

A Felek alabb megnevezett jogszeri képviseldi, a jelen egymassal mindenben megegyezd 2. példanyban
magyar nyelven készilt szerzédést és mellékleteit elolvasas, és k6zos, kolesonos és egybehangzo
értelmezése utan, mint az altaluk képviselt Szerz6d6 Fél szerz&dési akarataval mindenben megegyezo
jognyilatkozatot, a sziikséges jogszert felhatalmazas birtokaban jovahagyodlag irjak ala az alabbi helyen
és id6épontban.

MELLEKLETEK:
Garanciajegy
Megrendel6lap

Toksl, 2010.. . ooy Lo AT

Szolgaltats képviseldje
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Korlatozott garancia és hasznalati jog

A Vitarex Studio Kft. (tovdbbiakban Fejleszt) a Stefinia Védénéi Nyilvantarto Rendszer (tovabbiakban
Rendszer) alulirott megrendel§jének (tovabbiakban Megtrendeld) az alabbi jogokat biztositja.

Korlitozott garancia:

e A Rendszer mikodése Fejleszté legiobb tudomdsa szerint a Rendszer dokumenticijaban leirtaknak megfelel,
azonban a Rendszer tartalmazhat rejtett, nem ismert hibdkat.

e A Rendszer teljes koriien hasznalhaté a Microsoft Windows 2000, vagy tjabb operdcids rendszer alatt a Microsoft
Inc. dltal ajanlott Windows beallitasi paramétereknek megfeleléen. A korabbi verziokon valé hasznalat lehetséges,
de a rendszer 100% stabilitdsit nem tudjuk garantilni.

o A Rendszer birmely 100%-o0s IBM kompatibilis szimitogépen miikodik, amelynek kiépitése megfelel a Windows
opericios rendszereken eléirtaknak.

o Fejlesztd feleldssége nem terjed ki a Rendszer hasznalatibél eredé kozvetlen, vagy kozvetett karokra, igy az
elmaradt haszonra sem.

Garancialis szolgaltatasok:
o Fejleszté vallalja, hogy a garancidlis id6 alatt a Rendszerben felmertlt hibakat térités nélkil kijavitja, s a javitott
viltozatot eljuttatja Megrendel6 részére.
e Fejfleszté vallalja, hogy a Rendszer nem a dokumenticioban leirtaknak megfelels mikodésébol eredéen felmeriilt
hibakat lehetéség szerint telefonos konzultacio utjan, de szikség esetén akar helyszini kiszallassal is, sajat koltségén
elhdritja.

A garancia érvényessége, feltételei:
e A garancia jelen Garanciajegy kiallitisitol kezdodéen 1 évre szoL
e A garancia a Megrendel6hoz és a Megrendelé iltal hasznalt, a Fejleszté regisztriciés rendszerében rogzitett
szimit6géphez kototr.
o Fejleszté csak a Rendszer dokumentaci6jaban leirtaknak megfeleloen hasznalt Rendszerért vallal garanciit.
e A garancialis feltételek figyelmen kiviil hagyésa, illetve megszegése a garancia megszintét eredményezi.

Hasznalati jog:

o Fejlesztd nem kizardlagos, a hasznilati dij folyamatos megfizetésével fedezett id6szakra szold haszndlati jogot
biztosit a Megrendel6 szamira az altala fejlesztett Stefania Védéndi Nyilvantarté Rendszer haszndlatara. A
Rendszer tulajdonjoga a tovabbiakban is Fejlesztét illeti. Megrendel6 a rendszert harmadik személynek nem adhatja
it, nem publikilhatja, nem adhatja bérbe, nem lizingelheti, nem fejtheti vissza. A felsorolt tevékenységek a
hasznalati jog megszinését vonjak maguk utan.

e Az atadott rendszert Megrendelé tzemszerii korilmények kozott a Rendszer dokumenticidjiban leirtaknak
megfeleléen hasznalhatja.

e A hasznilati jog a Megrendel6hoz és a Megrendel6 altal hasznilt, a Fejlesztd regisztricios rendszerében rogzitett
szamitogéphez kotott.

Hasznalati jog megsziinése:
o A hasznilati jog feltételeinek figyelmen kiviil hagyasa, illetve megszegése a hasznilati jog megsziintét eredményezi.

A hasznalati jog — a fentickben és a targybani szerz6désben megfogalmazottakon feliil — az alabbi feltételek
mellett érvényes:
e Csak a Fejleszté, valamint megbizott szakemberei dltal, vagy az iltaluk atadott telepité csomag segitségével
telepitett rendszerért villalunk garancid.
e A Windows opericiés rendszer alapparamétereinek megvaltoztatisibol szdrmazé hibakert, lletve az ebbdl
szarmaz6 mikédési rendellenességekért nem vallalunk felelGsséget.
o Helytelen hasznalatbol, virusfert6zésbal, illetve a szimitégép hibdjibol okozott karért nem vallalunk felelosséget.
e Nem rendszeres adatmentésbél, illetve az adatmentés hidnyabol szdrmazo adatvesztésért nem vallalunk
felelosséget.
e Nem visszatolthetd adatmentés esetén az adatvesztésért nem vallalunk felelGsséget.
e Megrendel6 a belépési neveket és jelszavakat tizemszerd hasznalatra nem jogosult harmadik személynek nem adja
it
e A szamitogép hibaja esetén a belépési neveket és jelszavakat a hardver szervizét ellaté szakembereknek Megrendeld
nem adja 4t. A Rendszer tesztelését hardver hiba elharitisa utin csak Fejleszt6 szakemberei, vagy MegrendelG a
Rendszer hasznalatiban jirtas szakemberei végezhetik.
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Féileszté’ regisztracios rendszere:

®  [ejleszté a jogosulatlan hasznalat elkerulésére sajit regisztracios rendszerében nyilvintartja valamennyi, a Rendszer
hasznilatira jogosult megrendeld, illetve az dltaluk a Rendszer futtatisira hasznilt szamitogépek adatait.

e A rendszerben nyilvantartott adatok a kovetkezok: a telepitett rendszer verzidszama, a Megrendeld 6 adatai (név,
cim, telefonszim, elérhetéség), valamennyl haszndle szdmitogépre vonatkoztatva a szimit6gép regisztricios
azonositoja.

® A szamitdgép regisztracios azonositoja egy, a gép osszeteviinek vizsgalataval képzett szamsor.

® A Rendszer csak olyan szamitogépeken futtathatd, melyek regisztriciés azonositéja Fejleszténél megtalalhato.
Fejleszté korlatozhatja a Rendszer futtatasat ezen feltételnek meg nem feleld szamitégépeken torténd hasznilat
esetén.

® A regisztracios rendszerbe torténd bejegyzés a Rendszer kérésére telefonos regisztracid segitségével Fejlesztd (1)
385-1949 telefonszamin térténhet munkanapokon 09:00-t61 17:00-ig.

® A Megrendelordl, illetve szamitogépérdl tarolt adatokat Fejlesztd harmadik félnek nem adja ar.

Frissités ujabb verziora:

e  Fejleszté a Rendszert folyamatosan tovibbfejleszti. A frissitések telepitésére csak a Fejlesztovel Atalanydijas
szolgaltatasi szerzddést alaird Megrendelé jogosult. Az a Megrendeld, aki a telepitéskor nem kot atalinydijas
szerzodést a frissitésre, a késGbbiek sorin csak gy frissitheti Rendszerét, ha a telepités idépontja és a frissités
kozott idGszakra visszamendleg megfizeti annak az osszegnek a 120%-df, amelyer atalinydijas szerzddeés
megkotése esetén az eltelt idoben fizetett volna.

Egyéb:
A termék Fejlesztéje peres eljirasok esetén kikoti a Budai Kézponti Keriileti Birésag illetékességét.

Megrendel§ nyilatkozata:
A fenti garancialis feltételeket és a hasznalati jog feltételeit elfogadom, és a rendszert ennek megfelelden hasznilom,
illetve biztositom, hogy a Rendszert csak olyan személyek kezelik, akik a dokumenticiéban (elektronikus kézikényvben
foglaltakat, illetve a garanciajegyen feltiintetett feltételeker ismerik.

Fejleszté nyilatkozata:
A fenti garancialis feltételeket és hasznilati jogot Megrendelének a feltuntetett feltételek betartisa esetén biztositjuk.

Kele Tokel, 2010.. 4!

np . ( S}'ﬁh [) _Jgﬂp-\.\c, yai £
Megrendel6 e Fejleszté képvisé’léje P

Stefania — Ataldnydij_H1_ver.03. = 2009.12.07.



Megrendelés esetén, kérem kitéltve sziveskedjen visszakiildeni!

VITAREX STUDIO

Szamitastechnikai és Kereskedelmi Kft.

 NOR
«“qN 04,?

Id » Ld ’ I =
1113. Budapest, Kosztolanyi Dezsé tér 4. K \/-
Nyilvintarto: Févarosi Birdsag, mint Cégbirdsag NGEG
I5ER

Cg.01-09-567160; Addszim:12223545-2-43
Tel.: 385-1949, 466-7132 Fax: 466-7404
e-mail: vitarex(@vitarex.hu
www.vitarex.hu

Megrendelés

Alulirott megrendelem ...... /t ...... darab (szimitogép szima) sziamban a Vitarex Studio Kft. (1113.
Budapest, Kosztolanyi tér 4.) Stefania védondi nyilvintartd rendszerét.
Felhasznidlok szdma: .........¢%............
A rendszer ara (belépési ar): 60 E Ft + AFA/ gép
6,6 E Ft + AFA/ gép / hoé / Interet letoltés ]
7,5 E Ft + AFA /gép/ h6/ postai kiildés 0
18 E Ft + AFA / gép/ negyedév/ Internet
21 E Ft + AFA /gép/ negyedév/ postai kiildés X
20 E Ft + AFA / alkalom
(régi programbol adatmasolis Stefaniaba_sziikség esetén):
Sziikséges: igen -(nem fkérem a megfelelGt alahiizni)
A konverzi6 dra - helyzetfelmérést kivetSen- késGbbi megallapodas targya.

Atal;inydij lehetGségek:
(Kérem jel6lni!)

Qs G

Kiszallasi dij:
Konverzié

= A
Gyogyszer adatbazis frissités (sziikség esetén):: 2,5 E Ft+AFA /gép/ hé sziikséges: igen - \.IEI/“\ )
B Felhaszndl6 adatai (tbb felhaszndls [ Szerz6d adatai (Polg, Hivatal)
esetén: 1 £6 kapesolattarto) (szamlazasi cim)
Név

5 \ N
RADNILS LASYLoONE

18kl Vgres G-AH ESEZ

Ertesitési cim

=L

IS1E Tabal T AdA

Jate :::L/Jof g s A=t

Kérem, a Megrendel5 lap mellett a Felhasznaldi adat

lapot annyi példianyban

sziveskedjék kitdltve visszakiildeni, ahdny felbasznald van!

- '(. , MEGRENDELOI NYILATKOZAT

Alulirott ku@pw&xdﬁ&% mint MegrendelS jogszer( képviselSje tudomisul veszem, hogy a
fenti atalanydijas szerz&déshen meghatirozott dijak és kéltségek csak a szerzédés alairasatol szamitott 3
(harom) évre sz616 hiiségnyilatkozat vallalasaval egyttt érvényesek és hatilyosak.

Tudomasul veszem és elfogadom, hogy amennyiben a STEFANIA atalanydijas szolgiltatsi szerzSdést

jelen nyilatkozat aldirdsat kovet6é 3 (harom) éven belil
felmondds hatilyba 1épésével egyidejiileg a

az altalam képviselt szervezet felmondja, a
Megrendel6 koteles a kedvezmények nélkiili teljes

belépési

Gsszeg €s a szerzédéskotéskor megfizetett belépési dij killénbézetét, valamint a killénbozetre szamitottan
a szerzGdés aldirdsa és a felmondds bejelentése kézotti idészakra esé mindenkori jegybanki alapkamat
kétszeres Osszegét egy Gsszegben a Szolgiltatd tészére 4tutalni.

Megjegyzés: 1. Megillapodis szerint 20 %-os KEDVEZME

AFA/ gép) arbol 2010. 04. 30-ig t6rténé rendelés esetén.
Fenti hatirid8re nem teljesiils megrendelés, illetve a telepitéskor 4tadott sz4amla
hatdridére torténd ki nem egyenlitése a kedvezmény elveszitését vonja maga utan!

2. A tovibbiakban az intézkedés Megrendels jelentkezése utdn
, visszakiildése) torténik.

NYT biztositunk a belépési (60.000 F¢+

(Megrendel$/Felhasznaloi adatlap

) N A\ no \
'@‘«_;:Lu,x S Lot le leg

Megrendel6

S v

70801 Vg

e—ma_il Vedonol.tokel@ citvomaii.hu | telo) gamesz. & in uu’%et hy
Telefon, fax Oc—2h-48¢- ALO 06 ~24-4¥3-4F3 fay: wb
| mobil 06— 40 - S4d- £1uL 06 Jo - Bl - Ough
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Megrendeléskor tibb felhasznilé esetén MINDEN FELHASZNALORA Kkiilon kitoltve- -

sziveskedjen visszakiildeni!

Felhasznaloéi adatlap
A felhasznaloi adatlap tulajdonosa jogosult a Vitarex Studio Kft. Stefania Véd6noi
Nyilvantart6 Rendszerét hasznalni az Atalanydijas szolgaltatasi szerzodésen €sa
Garanciajegyen részletezett feltételek szerint.

A felhasznilé (VEDONO) adatai, értesitési, postdzasi cim:

\
Név: HAY ACVEZS

Ertesitési cim (szolgalat cime): A6 Tolol 4o utb A2 /

E-mail cim (ahova a frissitést _l_céri)
(kérem mindenképpen KITOLTENI) o
Vedopnol . tekel @ cittromeil. hu

Telefon: i%r/ 4W46-480  Fax: — Mobil telefon: QC-F0 955 -

A szoftveriizemeltetés helyszinének (TANACSADO) adatai:

Telepiilés: Gy = . Utca, hazszam: b ik B

Telefon: ,Q,L(/ LWié — £

{

Fax: —

Megjegyzés:

A, JKorlitozott garancia és haszndlati jog” mellékletet elolvastam és tudomasul vettem.

Adatkezelési nyilatkozat:

A Felhaszndlé jelen okirat aldirdsival — dnkéntesen, 2 megfelel6 elbzetes tajékoztatis utin, a targybani
jogviszony hatilya alatt visszavonhatatlan hatillyal — kifejezetten hozzdjarulok, hogy a fentiekben
meghatirozott személyes adataimat 2 személyes adatok védelmérdl és a kozérdeki adatok
nyilvanossagardl sz6lé 1992. évi LXIIL torvény 5. §. /4/ bek. szernt célbdl célhoz kotdtten (igy
Kilsndsen: szerz6déses kotelezettség teljesitése, kapcsolattartis céljara), 2 sziikséges és elégséges modon
és mértékben a Szolgiltatd feldolgozza. A jelen adatkezelési hozzajirulisom nem terjed ki —
torvénybdl kévetkezd kotelezettség teljesitése kivételével — adataimnak barmely harmadik fél részére,
fentiektdl eltérd célbol torténd atadasara.

A Szolgiltaté jelen okirat alairisival idGbeli kotlatozas nélkilli kotelezettséget villal, hogy a Felhasznal6tol
birtok4ba jutott személyes adatokat kizirSlag jogszerdi modon, a sziikséges és elégséges mértékben, az
adattulajdonos Felhasznal6 fenti hozzijarulé nyilatkozatiban meghatirozottak szerint kezeli.

Q‘Q S C(Y§ A\ Dok p\k\,(,f_\

Szolgaltato (Vitarex Kit.) képviseldje Felhasznalo sajatkezi alairasa
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Megrendeléskor tobb felhasznal6 esetén MINDEN FELHASZNALORA kiilon kitdltve
sziveskedjen visszakiildeni!

Felhasznaloi adatlap
A felhaszn4l6i adatlap tulajdonosa jogosult a Vitarex Studio Kft. Stefdnia Védonoi
Nyilvéntarté Rendszerét hasznalni az Atalanydijas szolgaltatasi szerzbdésen ¢s a
Garanciajegyen részletezett feltételek szerint.

A felhasznalo (VED(")N(")) adatai, értesitési, postazasi cim:

Név: NVAG PTEVATA

Ertesitési cim (szolgdlat cime): 2 016 | Sl To UT 424

E-mail cim (ahovi a frissitést kéri)
(kérem mindenképpen KITOLTENI) ‘
vedovnok . +olkaf & Cilroaanal b, Ly

Telefon: 0/ | 4 46 - A£5 Fax: s Mobil telefon: <0 /269 =A 7548

A szoftveriizemeltetés helyszinének (TANACSADO) adatai:

/

Telepiilés: TOKO L Utca, hizszdm: FS' wl AL

Telefon: 4y /496 ~ALO

—

Fax:

Megjegyzés:

A ,,Korlitozott garancia és hasznalati jog” mellékletet elolvastam és tudomasul vettem.

Adatkezelési nyilatkozat:

A Felhasznilé jelen okirat alifrésival — nkéntesen, a megfelels clézetes tajékoztatas utin, a tirgybani
jogviszony hatilya alatt visszavonhatatlan hatillyal — kifejezetten hozzdjirulok, hogy a fentiekben
meghatirozott személyes adataimat a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekil  adatok
nyilvinossagardl sz6l6 1992. évi LXIIL torvény 5. § /4/ bek. szerint célbél célhoz kdtten (igy
killonosen: szerzédéses kotelezettség teliesitése, kapesolattartas céljara), a szitkséges és elégséges médon
és mértékben a Szolgdltatd feldolgozza. A jelen adatkezelési hozzajirulisom nem terjed ki —
torvénybdl kivetkezd kotelezettség teljesitése kivételével — adataimnak barmely harmadik fel részére,
fentiektdl eltérd célbol torténd atadasara.

A Szolgaltaté jelen okirat alairdsaval idébeli korlatozas nélkiili kotelezettséget villal, hogy a Felhasznil6tdl
birtok4ba jutott személyes adatokat kizardlag jogszerii médon, a sziikséges és elégséges mértékben, az
adattulajdonos Felhasznal6 fenti hozzajirulg nyilatkozariban meghatirozottak szerint kezeli.

Apt N o N : 5 5
Lﬁ‘QﬁD > C”: e Wl LA \\-\(\(,‘\\\ e ek f\ e
Szolgiltato (Vitarex Kft.) képvise‘léie A Felhasznalo sajatkezii alairdsa
o 1T

Stefania — drajanlat_ver.04 -5/14 - 2009.12.07.
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Titokyédelmi-titoktartasi nyilatkozat e

Alulirott Gulyds Gydorgy a Vitarex $todié Kft. (Cg. 01-09-567160; addszam: 12223545-2-43) Ugyvezetdje tovdbbiakban
Szolgdltatd, valamint

alz) Tékél Véros Onkormdényzata tovabbiakban Megrendeld (zim: 2316 Tékal, F8 0t 117.; addészam: 15730923-2-13) dltal,
2010.04.01. naptdl érvenyes atalanydijas szerzddéssel dsszeflggésben, mint Szolgdltatd az alabbi nyilatkozatot teszem.

1. Szolgdltatd nyilatkozik. hogy az dtaldnydias szerzédésben jelzett szerzdédéses kételezetiségei sordn, a szerzddés
hatalya alatt és azt kovetdn hatdarozatian ideig fitoktartdsra kételes.

2. Szolgdltato nyilatkozik es feltétlen és visszavonhatatlan kdtelezettséget vallal arra, hogy a jelzett szerzGdésben
foglaltak feljesitése sorén barmilyen médon tudomasdra jutott barmilyen adatot, informéciét, tényt (gazdasdgi,
adminisziracios, szakmai, etc.) Uzleti titokként kezel és megtart.

2.4 Nyilatkezik Szolgdltatd, hogy harmadik fél részére a Megrendeld eldzetes irasbeli felnatalmazdsa nélkil -
kivéve az Ugyben illetékes hatdsag hatdrozatat - adatot, informdcidt, tényt semmilyen mdédon nem ad
at.

22, Szolgdiltatd nyilatkozik tovabbd, hogy alkalmazottai tekintetében, vagy a szerzddés teljesitésében
kézremUkodd alvdllatkozdk vonatkozdsdban Ugy jér el, és olyan nyilatkozatot szerez be tolUk, amely
nyilatkozat alapjan jelen megdllapedasban foglalt kételezettségek rdjuk is vonatkoznak. Ezzel
osszeflggésben nyilatkozik Szolgdltatd, hogy alkalmazottai és az esetleges alvdllalkozok magatartasaért
uayanugy felel, mintha sajat maga jart volria el.

3. Szolgdltatéd jdvahagydlag tudomdsul veszi és elfogocdija, hogy jelen megdllapodasban foglalt fitok tartési
kbtelezettség megsértése esetén polgdri jogi és binietdjogi feleldsséggel tartozik. Nyilatkozik, hogy titokiartdasi
kotelezettsége megsertésébdl eredden Megrendeld! ért kartéritési kotelezettség esetén Megrendeld helyett
helytdlini tartozik.

4. Nyilatkozik tovdbbad, hogy tudomdsa van arrdl, hogy szerzédésben foglalt feladatai elldtasa sordn kilénleges
adatok ismereléhez jut. Szerzédd felek rogzitik, hogy Megrendeldt az egészségugyrdl szold 1997, évi CLIV. torvény
vonatkozo rendelkezései, valamint az egészségigyi &s ¢ hozzdjuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérdl és
védelmérdlszold 1997. évi XLVII. torvény, tovabbé az informdcids dnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011, évi CXIL. tdrvény rendelkezései szerinti adatvédelmi, adatkezelési kStelezettség
terheli. Ennek ismeretében nyilatkozik Szolgaltaté, hogy az eldzdekben jelzett torvényekben foglalt
kotelezettségeket magdra nézve is kbtelezének fogadija el.

5. lelen szerzédésben nem szabdlyozott kérdésekben az egyéb, fel nem sorolt vonatkozd jogszabdlyok rendelkezései

azirdnyaddak.

Kelt: Budapest, 2017.05.01.

Gulyas Gydrgy
Ugyvezet6 igazgatd

VITAREX STUDIO Szamitastechnikai és Kereskedelmi Kft. « 1114 Budapest, Bartok Béla Ut 77.
Nyilvantarto: Févarosi Birosag, mint Céghirosag » Cg.01-09-567160; Addszam:12223545-2-43
Tel.. +36-1 466-7404, +36-1 466-7132 Fax: +36-1 385 1949 « E-mail: vitarex@vitarex.hu « Weh: www.vitarex.hu
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