KIEGESZITO NAPIREND
a Képviselo-testiilet 2025. szeptember 2-iKi iilésére

Targy: Fovarosi Vizmivek tokoli kihelyezett ligyfélfogadasanak
Uj helyszinének biztositasa

El6terjesztd Téth Zoltan Jozsef polgdrmester
El6terjesztés szakmai el6készitbje Gaal Agnes jegyz6
Az el6terjesztés elfogadasahoz szilikséges szavazati arany: Mindsitett sz6tobbség, névszerinti szavazas

Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A F6varosi Vizmiiveket tajékoztattuk, hogy a Tokol Mester utca 1. szam alatt miikodé tigyfélszolgalati
irodaban 2025. julius 1. napjaval megsziintettiik az addigi internet kapcsolatot, melyre partneriink
az alabbiak szerint reagalt:

~Ennek elérhetdsége fontos az iigyfélszolgdlati feladataink elldtdsa érdekében. Eziton szeretnénk
ugyanakkor koszénetiinket kifejezni, hogy a felajdnlott alternativ lehetdséget, melyet szerint
Tdrsasdgunk dltal heti 1 alkalommal Tékélén biztositott kihelyezett tigyfélszolgdlat a tovdbbiakban
Tokol Vdros Polgdrmesteri Hivatal (Tékél F6 utca 117.) targyalo helyiségébe térténhessen.

Tekintettel arra, hogy lizletszabdlyzatunk XVIII. szamu mellékletében, minden egyes iigyfélszolgdlati
iroddnk pontos helye és nyitvatartdsi ideje régzitve van, ezért azt a Tékéli iroda tekintetében, a
vdltozdsnak megfeleléen médositanunk sziikséges, mely modositds folyamatban van, {gy amennyiben
Ondéknek is megfelelé 2025. augusztus 1-t6l a megszokott médon, keddi napokon 8:00-12:00 kézétt
fogadndnk iigyfeleinket az uj cimen.

Fenitek alapjan, Tdrsasdgunk dtmeneti internetet biztosit a Tékél Mester utca 1. szdm alatti
tigyfélszolgdlati helyen, majd augusztus 1-tdl dtkéltéznénk a Hivatal cimére.”

Az atkoltozés zokkend mentesen megtortént, kérem, hogy az aldbbi hatarozati javaslatot tAmogatni
sziveskedjenek!

../2025.(...) szamu képvisel6-testiileti hatarozat

Tokol Varos Képviseld-testiilete a Févarosi Vizmiivek kérelmére hozzajarul ahhoz, hogy a tarsasag
altal heti 1 alkalommal To6kolon biztositott kihelyezett lgyfélszolgalat a tovabbiakban Tokoli
Polgarmesteri Hivatal (Tokol F6 utca 117.) targyalé helyiségébe torténhessen, valtozatlan
feltételekkel, egyben felhatalmazza a polgdrmestert a sziikséges intézkedések megtételére.

Hataridé: azonnal Felelds: polgarmester



