
KIEGÉSZÍTÉS  

a szociális támogatások, valamint a személyes gondoskodást 
nyújtó szociális és gyermekjóléti ellátások és szolgáltatások 

felülvizsgálata című napirendhez 

a Képviselő-testület 2025. április 3-i ülésére 
 

A nappali ellátás a Szoc. tv. 86.§ (2) alapján kötelező önkormányzati feladat. A 91. §-a szerint a helyi 

önkormányzat ellátási kötelezettségének többféle módon tehet eleget:  

a) szociális szolgáltatást nyújtó szolgáltató, intézmény fenntartásával, vagy 

b) szolgáltatót, intézményt fenntartó önkormányzati társulásban történő részvétellel, vagy 

c) szolgáltatót, intézményt működtető fenntartóval létrejött – a szociális szolgáltatás nyújtásának a 

helyi önkormányzattól vagy a társulástól történő átvállalásáról szóló – Sztv 90. § (4) bekezdése szerinti 

megállapodás, illetve ellátási szerződés megkötésével. 

 

Tököl Város Önkormányzata ezen feladatának a c) pont alapján, vagyis feladatellátási szerződés útján 

tesz eleget a Nyírfaliget Idősotthonnal szerződve a Képviselő-testület 6/2018.(III.1.) önkormányzati 

rendelete 22. §-a szerint.  

 

Nappali ellátásra a fentiek szerint lehetőség van más formában történő megvalósítására is. Ennek 

feltételeit az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények 

szakmai feladatairól és működésük feltételeiről tartalmazza, melyben szerepelnek az általános tárgyi, 

-működési, -személyi, -és szakmai feltételek, illetve a nappali ellátásra vonatkozó általános 

előírások és az egyes nappali ellátásokra vonatkozó különös szabályok. 

 

A nappali ellátások során az igénybe vevők alapvetően saját lakókörnyezetükben élnek (kivéve a 

hajléktalan személyek), de hozzáférhetnek napközben egyfajta gondozási formához. Lehetőséget 

biztosít számukra napközbeni tartózkodásra, társas kapcsolatokra, valamint az alapvető higiéniai 

szükségleteik kielégítésére, továbbá igény szerint megszervezi az ellátottak – kivéve idős személyeket 

– napközbeni étkeztetését.  

 

A nappali ellátás több célcsoportra megszervezhető: 

• saját otthonában élő, 18. életévüket betöltött, 

o hajléktalan személyek, 

o egészségi állapotuk vagy 

o idős koruk miatt szociális és mentális támogatásra szoruló, önmaguk ellátására részben képes 

személyek részére, 

o fekvőbeteg-gyógyintézeti kezelést nem igénylő pszichiátriai betegek, illetve szenvedélybetegek, 

• 3. életévüket betöltött, önkiszolgálásra részben képes vagy önellátásra nem képes, de felügyeletre szoruló 

fogyatékos, illetve autista személyek részére. 

 

A fenti definíció alapján beszélhetünk idősek, fogyatékkal élők, pszichiátriai 

betegek, szenvedélybetegek és hajléktalan személyek nappali ellátásáról (ez utóbbi nappali 

melegedő néven ismert).  
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A költségvetési törvény ezen felül létrehozta a demens személyek nappali ellátásának kategóriáját 

(profilt tekintve ez inkább az idősellátáshoz kapcsolódik, finanszírozási szempontból több éven át a 

fogyatékosággal élők nappali ellátáshoz tartozott).  

 

I. Általános tárgyi feltételek 

Az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 4. § (1) alapján: „A személyes gondoskodást nyújtó intézményt úgy 

kell kialakítani, hogy  

a) az tömegközlekedési eszközzel könnyen megközelíthető legyen,  

b) épületeinek építészeti megoldásai tegyék lehetővé az akadálymentes közlekedést,  

c) bútorzata és berendezési, felszerelési tárgyai, az életvitelhez szükséges körülmények feleljenek meg 

az ellátottak életkori sajátosságainak, egészségi és mozgásállapotának”. 

 

II. Általános működési feltételek  

5. § (1) * A szociális szolgáltatónak rendelkeznie kell *   

a) * szolgáltatói nyilvántartásba történő bejegyzéssel,  

b) alapító okirattal, ha a szociális szolgáltató költségvetési szerv,  

c) * az egyszemélyes szolgálatot kivéve szervezeti és működési szabályzattal,  

d) szakmai programmal,  

e) a foglalkoztatottak munkaköri leírásával,  

f) * az 1. számú melléklet III. 1. és III.3. pontjában meghatározott szabályzatokkal,  

g) * az egyszemélyes szolgálat kivételével az 1. számú melléklet I.1., II.3. és III.2. pontjában 

meghatározott szabályzatokkal.  

 

Az 1. számú melléklet az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelethez  

A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmény szabályzatai 

I. Az intézmény működésével összefüggő szabályzatok  

1. iratkezelési szabályzat  

2. érdek-képviseleti fórum működésének szabályzata  

II. Gazdasági szabályzatok  

1. számviteli szabályzat  

2. pénzkezelési szabályzat  

3. anyaggazdálkodási, leltár és selejtezési szabályzat  

4. vagyonvédelmi szabályzat  

III. Műszaki ellátási szabályzatok  

1. munkavédelmi szabályzat  

2. tűzvédelmi szabályzat  

3. gépjármű használati szabályzat 

(2) * A szociális intézménynek rendelkeznie kell  

a) az (1) bekezdés a)–e) pontja szerinti dokumentumokkal,  

b) házirenddel,  

c) * az 1. számú mellékletben meghatározott szabályzatokkal, nappali ellátást nyújtó intézmény 

esetében az 1. számú melléklet I.2. pontja szerinti szabályzat kivételével.  
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5/A. § *  (1) *  A szociális szolgáltató, intézmény szakmai programjának tartalmaznia kell *   

a) *  a szolgáltatás célját, így különösen  

aa) a megvalósítani kívánt program konkrét bemutatását, a létrejövő kapacitások, a nyújtott 

szolgáltatáselemek, tevékenységek leírását,  

ab) *   

ac) a más intézményekkel történő együttműködés módját,  

b) *  az ellátandó célcsoport megnevezését,  

c) *  azt, hogy a fenntartó a 2. § l) pontja szerinti szolgáltatási elemek közül melyeket biztosítja, d) az 

ellátás igénybevételének módját,  

e) *  a szolgáltatásról szóló tájékoztatás helyi módját,  

 

(2) *  A szakmai programhoz mellékelni kell  

a) az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megállapodások tervezetét, az Szt. 94/C. § (2) bekezdése 

szerinti kivételekkel,  

b) szakosított ellátást nyújtó szociális intézmény esetében a házirend tervezetét, már működő 

intézmény esetén a házirendet,  

c) a szervezeti és működési szabályzatot vagy annak tervezetét,  

d) *  50 fő feletti fogyatékos személyek, pszichiátriai és szenvedélybetegek ápoló-gondozó otthona 

esetében az intézményi férőhely kiváltási tervet.  

(3) A szakmai programot az (1) bekezdés szerinti elemeinek változása esetén módosítani kell.  

 

5/C. § *  Nem állami fenntartású szociális intézmény esetén a fenntartónak folyamatosan rendelkeznie 

kell a nappali ellátás és a bentlakásos intézményi ellátás körében okozott kár megtérítésére vonatkozó 

hatályos felelősségbiztosítási szerződéssel. 

 

III. Általános személyi feltételek 

 

6. § (1) *  Az ellátásban részesülő személyekkel közvetlenül foglalkozó, személyes gondoskodást 

végző személyek  

a) legalább ötven százalékának szakképzettnek kell lennie alapszolgáltatás esetén, a b)–c) pont 

kivételével,  

b) legalább nyolcvan százalékának szakképzettnek kell lennie nappali ellátás és bentlakásos intézményi 

ellátás esetén,  

c) száz százalékának szakképzettnek kell lennie családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatás esetében, 

valamint a házi segítségnyújtás keretében személyi gondozást végzőknek.  

(2) *  A személyes gondoskodás egyes formáinak szakmai létszámnormáit a 2. számú melléklet 

tartalmazza.  

 

2. számú melléklet az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelethez *   

A személyes gondoskodás formáinak szakmai létszámnormái 

(3) *  A (2) bekezdés szerinti szakmai létszámnorma – a szolgáltatások biztosítása érdekében – a 

szociális intézményben kötelezően alkalmazandó legkisebb létszámot jelenti.  
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(4) *  (4a) *  A 2. számú melléklet alkalmazása körében  

a) szakmai létszámnormára vonatkozó előírások betartásával a személyes gondoskodást nyújtó 

intézmények, szolgálatok a saját szervezeti felépítésük és működési rendjük szerint gazdálkodnak 

a humán erőforrásokkal;  

b) az ajánlott munkakörökben foglalkoztatottak létszámát a fenntartó határozza meg;  

c) a létszámigényt – ha a létszámnorma ellátotti számra vagy férőhelyekre vetítve van meghatározva – 

főben kell meghatározni, a kerekítés általános szabályának figyelembevételével;  

d) házi segítségnyújtás keretében nyújtott személyi gondozás esetén  

da) a szociális gondozók havi számát az 5. számú melléklet A) pontja szerinti tevékenységnaplókban 

ellátottanként, havonta rögzített időtartamok összesítése alapján kell meghatározni,  

db) a tevékenység megkezdésének első hónapjában a megállapodásokban rögzített időtartamok 

összesítése az irányadó,  

dc) egy gondozó közvetlen gondozásra fordított havi órakerete éves átlagban 147 óra, úgy, hogy 

az ellátotti szám számítása során 21 óra = 1 fő ellátott;  

e) *  ha a nappali ellátást nyújtó, vagy a bentlakásos intézmények férőhelyszáma nem haladja meg 

az 50 férőhelyet, az intézményvezetői munkakör osztott munkakörben vagy részmunkaidőben is 

ellátható;  

f) a gazdasági, pénzügyi feladatok ellátásának ajánlott létszámai a bentlakásos intézmények esetén a 

következők:  

fa) gazdasági vezető 1 fő,  

fb) gazdasági ügyintéző (100 férőhelyenként) 2 fő,  

fc) ügyviteli létszám (pénztáros, könyvelő, raktáros stb. 50 férőhelyenként) 1 fő,  

fd) takarítónő (1000 m2-es takarítandó felületként) 1 fő,  

fe) műszaki létszám (beépített 4000 légköbméterenként) 1 fő, ff) mosónő, vasalónő (50 

férőhelyenként) 1 fő,  

fg) varrónő (100 férőhelyenként) 1 fő,  

fh) élelmezésvezető (100 férőhely felett) 1 fő, fi) szakács, konyhalány (100 adagonként és további 

30 adagonként) 5 fő + 1 fő;  

g) a gazdasági, pénzügyi feladatok ellátásának ajánlott létszámai az alapszolgáltatásokat nyújtó 

szociális intézmények esetén a következők:  
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ga) gazdasági ügyintéző 1 fő,  

gb) takarító 1 fő,  

gc) konyhai kisegítő (100 adagonként) 1 fő;  

h) tartós bentlakásos intézményekben az intézményvezető kijelöli műszakonként a krízishelyzetre, 

korlátozó intézkedések eldöntésére jogosult személyt;  

i) a működés megkezdésekor szakosított ellátások esetében – a drogbetegeket ellátó intézmény, a 

hajléktalanok átmeneti intézményei és a lakóotthon kivételével – három hónapig legalább az alábbi 

személyi feltételekkel kell rendelkezni:  

ia) intézményvezető 1 fő,  

ib) ápoló, gondozó munkakör 5 fő,  

ic) orvos bejegyzés szerinti férőhelyre vetített létszám,  

id) a 2. számú melléklet többi munkakörére megállapított létszám a férőhelyek betöltöttségének 

arányában;  

j) a működés megkezdésének időpontját követő harmadik hónap végétől valamennyi szakosított ellátás 

esetében, valamennyi munkakörre vonatkozóan  

ja) a létszámot a betöltött férőhelyekkel arányosan kell biztosítani,  

jb) a létszám teljesítését a működést engedélyező szervnek be kell jelenteni, és a bejelentéshez 

csatolni kell a fenntartónak vagy – ha az alkalmazottakat a bentlakásos intézmény foglalkoztatja – 

a bentlakásos intézménynek és azon személyeknek, akikkel a jogszabályban előírt kötelező 

létszámfeltételeket teljesítik, az egybehangzó nyilatkozatát, amelyben kijelentik, hogy az adott 

munkakörre előírt kötelező létszámfeltételek teljesítése érdekében közalkalmazotti jogviszonyt, 

munkaviszonyt, illetve munkavégzésre irányuló egyéb jogviszonyt létesítettek, valamint a 

szakképesítést bizonyító okirat másolatát;  

k) súlyos vagy halmozottan fogyatékos személynek minősül a fogyatékos személyek jogairól és 

esélyegyenlőségük biztosításáról szóló 1998. évi XXVI. törvényben ekként meghatározott személy;  

l) a támogatott lakhatás tekintetében a fenntartónak a működés megkezdésének időpontjában, illetve 

az azt követő három hónapban az előírt személyi feltételekkel kell rendelkeznie, majd ezt követően a 

létszámfeltételeket a komplex szükségletfelmérés összegző adatlapja szerint a szolgáltatás 

biztosításához szükséges óraszámnak az összes ellátottra számított összege határozza meg;  

m) támogatott lakhatás esetén, ha a fenntartó az Szt. 75. § (1) bekezdés d) pontja szerinti szolgáltatási 

elemeket az Szt. 75. § (2) bekezdés b) pontja szerint biztosítja, a szolgáltatási elemet nyújtó 

munkatársakat az adott alapszolgáltatásra meghatározott munkakörökben foglalkoztathatja;  

n) a közösségi ellátások esetén, valamint a pszichiátriai és szenvedélybetegek nappali ellátásában, 

rehabilitációs intézményében és rehabilitációs lakóotthonában a tapasztalati szakértő ajánlott 

létszámban foglalkoztatható;  

o) az orvos munkakör megbízási vagy vállalkozási jogviszonyban is betölthető;  

p) a három műszakos folyamatos ellátást biztosító intézményben – a drogbetegeket ellátó intézményt, 

a hajléktalanok átmeneti szállását és a lakóotthont kivéve – az ápolói, gondozói feladatok ellátásához 

minimálisan 5 fő alkalmazása szükséges az intézményvezetőn és a kisegítő személyzeten kívül.  

 

(5) *  A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézményben foglalkoztatottaknak az adott 

munkakör betöltéséhez szükséges képesítési minimumelőírásait a 3. számú melléklet tartalmazza.  

(3. számú melléklet csatolva) 
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(5a) *  A 3. számú melléklet alkalmazásában  

a) a gondozó, ápoló, segítő, asszisztens munkakörök betöltéséhez nincs felsőfokú képesítési 

elvárás, de a munkakörhöz illeszkedő felsőfokú végzettséggel és szakképzettséggel is 

betölthetőek,  

b) a falugondnok, tanyagondnok munkakörök betöltéséhez nincs középfokú képesítési elvárás, de 

bármely középfokú végzettséggel és szakképzettséggel is betölthetőek,  

c) ha alapképzésben szerzett végzettséget jelöl a táblázat egy munkakörnél, az adott munkakör az 

alapképzésben szerzett végzettségre épülő mesterképzésben szerzett végzettséggel is betölthető,  

 

(5b) *  A 3. melléklet szerinti munkaköröket az  

(5c) és (5d) bekezdésben foglaltaknak megfelelően kell szakmacsoport szerint besorolni.  

(5c) * A Szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatás, ellátás vezető szakmacsoportba 

tartozó munkakörök:  

a) intézményvezető,  

b) vezető ápoló, vezető szakápoló.  

 

(5d) *  A 3. melléklet szerinti nem vezetői munkakörök közül  

a) a Személyes gondoskodást nyújtó szakember szakmacsoportba tartozó munkakörök: 

aa) gondozó,  

ab) ápoló,  

ac) szakápoló,  

ad) orvos;  

 

(6) *  A személyes gondoskodást végző, vezetői megbízással rendelkező személyek a vezetői 

megbízással rendelkező szociális szolgáltatást nyújtó személyek vezetőképzéséről szóló 25/2017. (X. 

18.) EMMI rendelet szerinti vezetőképzés teljesítésére kötelesek.  

(7) *   

(8) *  (8a) *  A vezetői megbízással rendelkező személyek vezetőképzésen vesznek részt.  

(9) *  A személyes gondoskodást nyújtó intézményben foglalkoztatott személy feladatait az 

intézmény szervezeti és működési szabályzatában és a munkaköri leírásban foglaltak szerint 

végzi.  

(10) *  A személyes gondoskodást nyújtó intézményben foglalkoztatott személy, valamint közeli 

hozzátartozója [a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.) 8:1. § 

(1) bekezdés 1. pontja] és élettársa az ellátásban részesülő személlyel tartási, életjáradéki és 

öröklési szerződést az ellátás időtartama alatt – illetve annak megszűnésétől számított egy évig – nem 

köthet.  

(11) *  A személyes gondoskodás körébe tartozó feladatokat ellátó személyek részére munkaruhát 

kell biztosítani. A munkaruha-juttatás feltételeit a munkáltató állapítja meg. Az alap- és a szakellátást 

biztosító intézményekben az ellátást igénybe vevőkkel közvetlenül foglalkozó személyek részére 

szükség esetén védőruhát is kell biztosítani. Az ellátást igénybe vevőkkel közvetlenül foglalkozó 

személyek alatt a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 2. számú mellékletének I. „Ágazatspecifikus 

munkakörök a szociális területen” cím alatt megjelölt munkakörökben foglalkoztatottakat kell érteni.  

(12) *  Azt a személyt, aki a munkakör betöltéséhez szükséges képesítési előírások alól felmentést 

kapott, a felmentés ideje alatt a 2. számú mellékletben – családsegítés és gyermekjóléti szolgáltatás 

esetében a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 1. számú mellékletében – meghatározott létszámnormák 

teljesítése szempontjából szakképzettnek kell tekinteni.  
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(13) *  Ha szociális szolgáltatás, illetve ellátás a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról 

szóló 1997. évi XXXI. törvény szerinti gyermekjóléti, gyermekvédelmi ellátással egy intézmény, 

szolgáltató keretében kerül megszervezésre, az intézményvezetői munkakört az intézmény, szolgáltató 

által nyújtott bármelyik ellátási, szolgáltatási forma vezetőjére meghatározott, felsőfokú végzettség 

körébe tartozó képesítési előírásoknak megfelelő személy betöltheti.  

(14) *  A módszertani feladatokat felsőfokú végzettséggel rendelkező személy láthatja el.  

(15) *  Házi segítségnyújtásban, jelzőrendszeres házi segítségnyújtásban, nappali ellátásban – ide 

nem értve a pszichiátriai betegek nappali ellátását –, valamint bentlakást nyújtó ellátásban a szakirányú 

szakképesítéssel nem rendelkező segítő – ideértve az általános iskolai végzettséggel rendelkező 

személyt is –, gondozó, valamint ápoló munkakörökben foglalkoztatottak a szociális ágazati 

képzésekről és vizsgakövetelményekről szóló 14/2022. (IV. 29.) EMMI rendelet 1. § (1) bekezdés 

c)–e) pontjában meghatározott, munkakörüknek megfelelő képzés teljesítésére kötelesek a 

foglalkoztatásuk megkezdését követő egy éven belül.  

(16) *  Mentesül a képzési kötelezettség alól az a munkakört betölteni kívánó személy, aki az (5) 

bekezdés a) pontja alapján a munkakör betöltéséhez szükséges képesítési előírások alól felmentést 

kapott.  

6/A. § *  (1) *  Amennyiben a nappali intézményben ellátott a külön jogszabály szerinti fejlesztő 

foglalkoztatásban vesz részt, az ellátottat a nappali intézményre vonatkozó szakmai létszámnormák 

tekintetében – az intézményvezetőre vonatkozó létszámnorma kivételével – nem kell figyelembe venni.  

(2) A külön jogszabály szerinti külső férőhelyet a szakmai létszámnormák számításánál nem kell 

figyelembe venni.  

(3) Az Szt. 57. §-ának (3) bekezdése, illetve 85/A. §-ának (1) bekezdése szerinti ellátotti létszámot 

külön kell vizsgálni a székhelyre és az egyes telephelyekre. 

 

 

IV. Általános szakmai feltételek  

 

7. § (1) *  Gondozási tervet kell készíteni  

a) *  a szakosított intézményi ellátásban részesülő személyre vonatkozóan, ide nem értve az idősotthoni 

ellátásban részesülő gondozási szükséglettel nem rendelkező személyt és a támogatott lakhatást vagy 

szakápolási központ ellátását igénybevevő személyt,  

b) *  az idős, fogyatékos, pszichiátriai vagy szenvedélybeteg személyek részére átmeneti elhelyezést 

biztosító intézményi ellátásban részesülő személyre vonatkozóan, ha az ellátást legalább hat hónap 

időtartamra veszi igénybe, valamint a hajléktalan személyek átmeneti szállásán ellátásban részesülő 

személyre vonatkozóan, ide nem értve a külső férőhelyen nyújtott ellátást,  

c) *  az alapszolgáltatásban részesülő személyre vonatkozóan akkor, ha azt e rendelet kötelezővé teszi.  

 

 

V. Nappali intézményekre vonatkozó általános szabályok 

 

74. § *  A nappali ellátást biztosító intézmény  

a) az ellátást igénybe vevők részére szociális, egészségi, mentális állapotuknak megfelelő napi 

életritmust biztosító szolgáltatást nyújt,  

b) a helyi igényeknek megfelelő közösségi programokat szervez, valamint helyet biztosít a közösségi 

szervezésű programoknak, csoportoknak,  

c) biztosítja, hogy a szolgáltatás nyitott formában, az ellátotti kör és a lakosság által egyaránt elérhető 

módon működjön.  
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75. § (1) Nappali ellátás biztosítására az az intézmény alkalmas, amelyik rendelkezik  

a) a közösségi együttlétre,  

b) a pihenésre,  

c) a személyi tisztálkodásra,  

d) a személyes ruházat tisztítására,  

e) *  amennyiben a 77. § (1) bekezdésének d) pontjában megjelölt szolgáltatást biztosítja az étel 

melegítésére, tálalására és elfogyasztására szolgáló helyiségekkel.  

(2) A fogyatékos személyek és szenvedélybetegek nappali intézményében többfunkciós helyiséget kell 

biztosítani, melyben lehetőség van foglalkoztatás, szabadidős program lebonyolítására.  

 

76. § A nappali ellátást nyújtó intézmények nyitvatartási idejét a helyi igényeknek megfelelően kell 

meghatározni, de az napi hat óránál kevesebb nem lehet.  

 

77. § (1) *  A nappali ellátás  

a) tanácsadás,  

b) készségfejlesztés,  

c) háztartási vagy háztartást pótló segítségnyújtás,  

d) idősek nappali ellátása kivételével étkeztetés,  

e) esetkezelés,  

f) felügyelet,  

g) gondozás és  

h) közösségi fejlesztés szolgáltatási elemeket szükség szerint biztosít.  

(2) *  Az (1) bekezdés d) pontja szerinti esetben napi egyszeri meleg étkezésről kell gondoskodni.  

(3) Szabadidős programok szervezésének minősül az is, ha az intézmény az ellátást igénybe vevők 

részére sajtótermékeket, könyveket, kártya- és társasjátékokat, tömegkommunikációs eszközöket 

biztosít, rendezvényeket szervez.  

(4) Az intézmény által nyújtott egészségügyi ellátás körébe tartozik a felvilágosító előadások 

szervezése, tanácsadás az egészséges életmódról, gyógytorna lehetőségének biztosítása, valamint a 

mentális gondozás.  

 

78. § (1) Ha az ellátást igénybe vevők foglalkoztatását a nappali ellátást nyújtó intézmény biztosítja, a 

foglalkoztatásból származó, a ráfordítás összegével csökkentett bevétel legalább ötven százalékát az 

ellátást igénybe vevő részére ki kell adni.  

(2) Az (1) bekezdés szerinti bevétel ki nem fizetett részét közösségi célra kell felhasználni.  

 

79. § (1) *  Az intézmény vezetője a nappali ellátást nyújtó intézményekben a szociálpolitikáért felelős 

miniszter által meghatározott, a Szociális Ágazati Portálon közzétett látogatási és eseménynaplót 

vezeti.  

(2) *  Az intézményvezető az ellátottak számát a szociálpolitikáért felelős miniszter által 

meghatározott, a Szociális Ágazati Portálon közzétett nyilvántartásban havonta és évente összesíti. Ez 

az összesítés képezi az alapját az állami normatíva felhasználásának és elszámolásának, a mindenkori 

éves központi költségvetésről szóló törvény figyelembevételével.  
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(3) *  Nappali ellátás esetén az Szt. 94/C. § szerinti megállapodások száma meghaladhatja a működési 

engedélyben meghatározott férőhelyek számát.  

 

79/A. § *  A pszichiátriai betegek, illetve a szenvedélybetegek részére nappali ellátást nyújtó 

intézménynek rendelkeznie kell a területileg illetékes pszichiátriai vagy addiktológiai gondozóval 

kötött együttműködési megállapodással.  

 

80. § A nappali ellátást nyújtó intézmény házirendje tartalmazza  

a) az intézmény nyitvatartási idejét,  

b) az intézmény által nyújtott szolgáltatások körét,  

c) *  étkeztetés biztosítása esetén az étkezések számát és az étkeztetés rendjét,  

d) az intézmény által szervezett foglalkoztatásból származó bevétel felhasználására vonatkozó 

előírásokat,  

e) az intézményi jogviszony megszűnésének szabályait,  

f) az intézmény alapfeladatát meghaladó program, szolgáltatás körét és térítési díját. 

 

 

VI. A fogyatékos személyek nappali intézményére vonatkozó különös szabályok  

 

81. § (1) Fogyatékos személyek nappali intézményében három éven aluli gyermek nem gondozható.  

 

(2) Fogyatékos személyek nappali intézményében nem gondozható az a személy, aki  

a) veszélyeztető magatartást tanúsít,  

b)–c) *  d) orvosi ellátást és állandó ápolást igényel.  

 

(3) * Az (1) és (2) bekezdésben foglaltakon túl az a gyermek sem gondozható fogyatékosok nappali 

intézményében, aki köznevelési intézményben történő nevelésre, oktatásra alkalmas, és felvétele, 

elhelyezése a korának, állapotának megfelelő köznevelési intézményben biztosítható.  

(3a) *  A (3) bekezdésben foglalt tilalom nem vonatkozik  

a) a tanköteles és a tanítási év során köznevelési intézményi ellátásban részesülő fogyatékos 

gyermek tanítási szünet idején történő ellátására,  

b) arra a gyermekre, aki köznevelési intézményben korai fejlesztésben és gondozásban vagy 

fejlesztő nevelésben részesül,  

c) *  a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény 15. § (5) bekezdése szerinti esetre, 

valamint az egyéni munkarendben tanulmányokat folytató gyermekre.  

 

(4) Fogyatékos személyek intézményébe az ellátottakat csak próbaidővel lehet felvenni. A próbaidő 

tartama három hónapnál hosszabb nem lehet.  

 

(5) *  A fogyatékos személyek nappali intézménye a 77. § (1) bekezdésében foglaltak mellett  

a) gyógypedagógiai segítségnyújtás és  

b) pedagógiai segítségnyújtás szolgáltatási elemeket szükség szerint biztosít.  
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82. § (1) A fogyatékos személyek nappali intézményében hat-nyolc fős gondozási csoportot kell 

kialakítani. A gondozási csoportok kialakítása során figyelemmel kell lenni az ellátást igénybe vevők 

életkorára és fejlettségi szintjére.  

(2) A fogyatékos személyek nappali intézménye a 77. §-ban foglaltakon túl az ellátást igénybe vevők 

számára egyéni fejlesztő programokra épülő gyógypedagógiai foglalkozást szervez. 

 

 

 

 

VII. Demens személyek nappali ellátására vonatkozó különös szabályok 

 

 *  84/A. § * (1) *  A demens személyek nappali ellátása a Pszichiátriai/Neurológiai Szakkollégium 

által befogadott demencia centrum, a Nemzeti Rehabilitációs és Szociális Hivatal, a rehabilitációs 

szakértői szerv, vagy pszichiáter, neurológus, geriáter szakorvos demencia kórképet megállapító 

szakvéleményével rendelkező személyeket látja el.  

 

(2) A demens személyek nappali ellátása megszervezhető önálló intézményi formában, illetve – az (1) 

bekezdés szerinti ellátottakra tekintettel – más nappali ellátás részeként.  

 

(3) A demens személyek nappali ellátására – ideértve a más nappali ellátás részeként megszervezett 

formát is – a nappali ellátásra vonatkozó szabályokat az alábbi eltérésekkel kell alkalmazni:  

a) egyéni és csoportos foglalkozásokat napi rendszerességgel kell szervezni,  

b) *   

c) a gondozói felügyeletet a nyitvatartási idő alatt folyamatosan biztosítani kell,  

d) a demens személyek nappali ellátásának szakmai programja az 5/A. § (1) bekezdésében 

meghatározottakon túl tartalmazza  

da) az ellátottak állapot-felmérési módszerének bemutatását,  

db) az ellátottak meglévő képességeinek megőrzésére és fejlesztésére irányuló programot,  

dc) a biztonságos tárgyi környezet bemutatását,  

dd) a területileg illetékes szakorvosi (pszichiátriai, neurológiai, geriátriai) ellátással való 

együttműködés módját. 
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3. számú melléklet az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelethez 1

1 Megállapította: 80/2022. (XII. 30.) BM rendelet 16. §, 2. melléklet. Hatályos: 2023. I. 1-től.

A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézményekben foglalkoztatottaknak
az adott munkakör betöltéséhez szükséges képesítési minimum előírásai

  A  B  C  D  E  F
 1  Munkakörök  Szakképzettségek és

szakképesítések
 Szakmai egységben minimum 1 fő szakirányú végzettsége

 2    Pszichiátriai
beteg Szenvedélybeteg

 Demens  Autista
személyek

 3 2

2 Módosította: 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § d).

intézményvezető
 – andragógus
– diakónus
– diplomás ápoló –
egészségügyi szervező
– egészségügyi tanár,
gondoskodáspolitikai
menedzser
– gyógypedagógus
– gyógypedagógus,
értelmileg akadályozottak
pedagógiája szakirányon
– gyógypedagógus,
hallássérültek pedagógiája
szakirányon
– gyógypedagógus,
látássérültek pedagógiája
szakirányon
– gyógypedagógus,
logopédia szakirányon
– gyógypedagógus,
pszichopedagógia
szakirányon
– gyógypedagógus,
szomatopedagógia
szakirányon
– gyógypedagógus,
tanulásban akadályozottak
pedagógiája szakirányon
– gyógypedagógus,
autizmus spektrum
pedagógiája szakirányon
–
gyógytornász-fizioterapeuta

– hajléktalanellátás
esetében felsőfokú
végzettség
– humánfejlesztő
– igazgatásszervező,
– szociális szakigazgatás- 
szervező szakirányú
szakképzettség
– intézetvezető
– konduktor
– közgazdász
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 4 1

1 Módosította: 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § e).

  – közigazgatás-szervező
– mentálhigiénés segítő
szakember
– mentálhigiénés
szakember
– mentálhigiénés
szakember és közösségi
segítő
– okleveles ápoló
– okleveles egészségügyi
szociális munkás
– egészségügyi menedzser
– okleveles egészségügyi
menedzser
– okleveles
egészségpszichológus
– okleveles ápoló
– okleveles egyetemi
ápoló, okleveles
gondoskodáspolitikai
szakember
– okleveles fizioterapeuta
– okleveles jogász
– okleveles orvosdoktor
– okleveles pasztorális
tanácsadó
– okleveles pasztorális
tanácsadó és
szervezetfejlesztő
szakember
– okleveles rehabilitációs
szakember
– okleveles szociális
gazdaság szakember
– okleveles szociálpolitikus
– okleveles
szociálgerontológus
– teológus
– okleveles társadalmi
befogadás tanácsadó
– szociális menedzser
– szociális munkás
– szociálpedagógus
– szociológus
– szenvedélybetegek
ellátása esetén
addiktológiai konzultáns
– viselkedéselemző

    

 5  vezető ápoló/
vezető
szakápoló

 – diplomás ápoló
– okleveles egyetemi ápoló
– okleveles ápoló
– intézetvezető
– mentőtiszt

    

 6 2

2 Módosította: 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § f), l).

 gondozó  – demencia gondozó
– gerontológiai gondozó
– pszichiátriai gondozó
– szenvedélybeteg
gondozó
– szociális gondozó és
ápoló

 – pszichiátriai
gondozó

 – szenvedély- 
beteg
gondozó

 – demencia
gondozó,
– demenciával
élők
gondozója
–
gerontológiai

 – autista
személyek
gondozója,
autizmus
szaktanácsadó,
autizmus
szaktanácsadó
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   – szociális szakgondozó
– szociális ápoló és
gondozó
– szociális és
rehabilitációs szakgondozó
– szociális és
mentálhigiénés
szakgondozó

   gondozó
– szociális és
mentálhigiénés
szakgondozó

 

 7 1

1 Módosította: 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § f), k), l).

 ápoló  – alapellátási közösségi
szakápoló
– általános ápolási és
egészségügyi asszisztens
– aneszteziológiai
szakasszisztens
– ápoló
– csecsemő- és
gyermekápoló
– diabetológiai szakápoló
és
edukátor
– epidemiológiai szakápoló
– ergoterapeuta
– felnőtt intenzív
szakápoló
– geriátriai és krónikus
beteg szakápoló
– gyakorló csecsemő- és
gyermekápoló
– fizioterápiás asszisztens
– gyakorló ápoló
– gyakorló csecsemő- és
gyermekápoló
– gyakorló klinikai
laboratóriumi asszisztens
– gyakorló mentőápoló
– gyermek intenzív
szakápoló
– gyógymasszőr
– hospice szakápoló
– légzőszervi szakápoló
– mentőápoló
– nefrológiai szakápoló
– onkológiai szakápoló
– pszichiátriai szakápoló
és gyógyfoglalkoztató
– sürgősségi szakápoló
– általános ápoló
(509130301)
– perioperatív
szakasszisztens
– rehabilitációs terapeuta
– egészségügyi laboráns

 – pszichiátriai
szakápoló és
gyógyfoglalkoz-

tató

  – geriátriai és
krónikus
beteg
szakápoló
– demenciával
élők
gondozója,
demencia
gondozó
– általános
ápoló
(509130301)

 – autista
személyek
gondozója,
autizmus
szaktanácsadó,
autizmus
szaktanácsadó

 8 2

2 Módosította: 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § g). Végre nem hajtható módosítására lásd: 30/2024.
(VII. 23.) BM rendelet 21. § g).

 szakápoló  – 60/2003. (X. 20.)
ESzCsM rendelet
3. számú melléklete
szerint I., II. kategóriás
ápolónak minősülő
szakápoló
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  terápiás
munkatárs

 – addiktológus
– addiktológiai konzultáns
– akut betegellátó
szakápoló
– autizmus specifikus
szolgáltatásszervező,
autizmus szaktanácsadó
– általános és családügyi
mediátor
– általános
neuropszichológus
– biblia-alapú lelkigondozó
– biblioterapeuta
– bűnmegelőzési,
alkoholprevenciós és
drogprevenciós szakember
– családkonzulens/
családterapeuta
– diakónus
– diplomás ápoló
– egészségfejlesztő
szakpszichológus
– egészségfejlesztési
szakember
– egészségfejlesztő
mentálhigiénikus
– egészségügyi
rehabilitációs menedzser

 – pszichiátriai
gondozó

 – szenvedély-
beteg
gondozó

 – demencia
gondozó
– demenciával
élők
gondozója
–
gerontológiai
gondozó
– szociális és
mentálhigiénés
szakgondozó

 

 9   – egészségmentor
szaktanácsadó
– egészségügyi szervező
– egyházi/felekezeti
közösségszervező
– evangelikál lelkipásztor
– életút-támogató
tanácsadó
– életmód tanácsadó és
terapeuta
– életmód
tanácsadó/lelkigondozó
– életmód tanácsadó
teológus
– élmény-, rendezvény- és
közösségszervező
– életvezetés-koordinátor
– fejlesztő biblioterapeuta
– felekezeti szociális
munkás
– foglalkozási
rehabilitációs
szaktanácsadó
– gerontagógus
– gyermekvédelmi pszicho-

patrónus
– gyermek- és
ifjúságpszichiátriai és
addiktológiai konzultáns

    



Jogtár

74. oldal

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények
szakmai feladatairól és működésük feltételeiről
Hatály: 2025.II.9. - 

   – gyógymasszőr
– gyógypedagógus,
értelmileg akadályozottak
pedagógiája szakirányon
– gyógypedagógus,
hallássérültek pedagógiája
szakirányon
– gyógypedagógus,
látássérültek pedagógiája
szakirányon
– gyógypedagógus,
logopédia szakirányon
– gyógypedagógus,
pszichopedagógia
szakirányon
– gyógypedagógus,
szomatopedagógia
szakirányon
– gyógypedagógus,
tanulásban akadályozottak
pedagógiája szakirányon
– gyógypedagógus,
autizmus spektrum
pedagógiája szakirányon
–
gyógytornász-fizioterapeuta

– humánszolgálati
tanácsadó
– integratív
mentálhigiénés
szakember
– intenzív szakápoló
– iskolai szociális munkás
– játéktervező és -elemző
– keresztyén hospice
lelkigondozó
– képi
kifejezéspszichológiai
szaktanácsadó
– klinikai lelkigondozó
– kognitív- és
viselkedésterápiás
konzultáns
– kompetenciafejlesztő
tréner
– komplex interaktív
játékkonzulens
– komplex művészeti
terapeuta
– komplex rehabilitációs
mentor
– komplex szociális
szolgáltatások szakembere
– közösségi és családi
mediátor
– közvetítő (mediátor)

    



Jogtár

75. oldal

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények
szakmai feladatairól és működésük feltételeiről
Hatály: 2025.II.9. - 

   – lelkigondozói
asszisztens
– mentálhigiénés
családtudományi és
családterápiás szakember
– mentálhigiénés
lelkigondozó
– mentálhigiénés
szakember
– mentálhigiénés
szakember és közösségi
segítő
– mentálhigiénés segítő
szakember
– mentálhigiéniai
prevenció specialista
– multidiszciplináris
rehabilitációs munkatárs
– munkahelyi
mentálhigiénés szakember
– munkavállalási
tanácsadó
– okleveles ápoló
– okleveles egyetemi ápoló
– okleveles fizioterapeuta
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1 Módosította: 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § h).

  – okleveles
mentálhigiénés közösség-
és kapcsolatsegítő
szakember
– okleveles pasztorális
tanácsadó
– okleveles pasztorális
tanácsadó és
szervezetfejlesztő
szakember
– okleveles
egészségpszichológus
– okleveles
rekreációszervező és
egészségfejlesztő
– teológus
– okleveles társadalmi
befogadás tanácsadó
– pasztorálpszichológiai
szakreferens
– okleveles pszichiáter
– pszichopedagógus
– rehabilitációs-kreatív
terapeuta
– rehabilitációs
szolgáltatásszervező
– reflektív addiktológiai
szociális szakember
– reflektív pszichoszociális
krízistanácsadó szociális
szakember
– szaklelkigondozó
– szociálgerontológiai

    



Jogtár

76. oldal

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények
szakmai feladatairól és működésük feltételeiről
Hatály: 2025.II.9. - 

   szakmenedzser
– okleveles
szociálgerontológus
–
szülő-csecsemő/kisgyermek
konzulens
– tanácsadó
szakpszichológus
– társadalmi integrációs
tanácsadó
– tranzakcióanalitikus
asszisztens
– utcai szociális munkás
– viselkedéselemző
– családsegítő asszisztens
– demencia gondozó
– foglalkozás-szervező
– gerontológiai gondozó
– gyermekotthoni
asszisztens
– gyógypedagógiai segítő
munkatárs
– kisgyermekgondozó, –
nevelő
– mentálhigiénés
asszisztens
– pedagógiai- és
családsegítő munkatárs
– pedagógiai munkatárs
(gyógypedagógiai
asszisztens)
– pszichiátriai gondozó
– rehabilitációs nevelő,
segítő
– szenvedélybeteg
gondozó
– szociális asszisztens
– szociális menedzser
– szociális szakgondozó
– szociális, gyermek- és
ifjúságvédelmi ügyintéző
– szociális és
gyermekvédelmi
szakasszisztens
– szociális és
rehabilitációs szakgondozó
– szociális és
mentálhigiénés
szakgondozó
– rehabilitációs terapeuta
– konduktor
– hittanár-nevelőtanár
– katekéta – lelkipásztor
munkatárs, közösségi
pszichiátriai rehabilitációs
konzultáns
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1 Módosította: 27/2023. (VIII. 3.) BM rendelet 7. § c), 30/2024. (VII. 23.) BM rendelet 21. § i)-j).

 szociális
munkatárs

 – gondoskodáspolitikai
menedzser, okleveles
gondoskodáspolitikai
szakember, okleveles
szociális gazdaság
szakember

    



Jogtár

77. oldal

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények
szakmai feladatairól és működésük feltételeiről
Hatály: 2025.II.9. - 

   – okleveles egészségügyi
szociális munkás
– szociális munkás,
diakónus
– okleveles szociálpolitikus
– szociálpedagógus
– szociális menedzser
– szociálpedagógus
– gyermek- és
ifjúságpszichiátriai és
addiktológiai konzultáns
– hajléktalanellátás
esetében felsőfokú
végzettség, közösségi
pszichiátriai rehabilitációs
konzultáns

    

  fejlesztő- 
pedagógus

 – fejlesztőpedagógus
– gyógypedagógus
– gyógypedagógus,
értelmileg akadályozottak
pedagógiája szakirányon
– gyógypedagógus,
hallássérültek pedagógiája
szakirányon
– gyógypedagógus,
látássérültek pedagógiája
szakirányon
– gyógypedagógus,
logopédia szakirányon
– gyógypedagógus,
pszichopedagógia
szakirányon
– gyógypedagógus,
szomatopedagógia
szakirányon
– gyógypedagógus,
tanulásban akadályozottak
pedagógiája szakirányon
– gyógypedagógus,
autizmus spektrum
pedagógiája szakirányon
gyógytestnevelő
– gyógytornász
– konduktor
– pedagógus
– pszichopedagógus
– szociálpedagógus

    

 12  orvos  – okleveles orvosdoktor     
 13  segítő/falu- 

gondnok,
tanyagondnok

 – befejezett 8 általános
iskola

    

 14  esetfelelős  – felsőfokú végzettség és
az e rendelet 110/G. § (4)
bekezdésben megjelölt
kompetenciák

    

 15  asszisztens  – mentálhigiénés
asszisztens
– szociális asszisztens
– szociális és
gyermekvédelmi
szakasszisztens
– szociális és
mentálhigiénés
szakgondozó

    

       


